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Durante o dltimo ano econdmico, a Empresa Municipal de Habitacdo de
Matosinhos concentrou-se em trés grandes objetivos. Desde logo,
cuidar do presente através de obras de preservacio e conservacido do
edificado plblico municipal para garantir boas condigdes de
habitabilidade para os inquilinos municipais, modernizando também as
formas de contacto com a empresa. Contudo, n3o descurou a projecao
do futuro para colmatar as identificadas fragilidades existentes no
mercado de habitacdo, sendo Matosinhos um dos primeiros municipios
do pais a preparar, apresentar e aprovar a Estratégia Local de Habitac3o
que vigorara até 2025. Este programa inclui obras no edificado puahblico,
mas oferece também a possibilidade de requalificar edificios privados,
promovendo solugBes para problemas de habitagdo indigna que ainda subsistem nos dias de hoje. Por fim,
prosseguiu a sua estratégia de divulgacdo e implementacdo das dreas de reabilitacdo urbana, assumindo
como objetivo chegar a todas as antigas freguesias do concelho, alargando o stock de habitac¢do existente.

No momento em que escrevo esta mensagem sou obrigada também a refletir sobre o impacto da pandemia
que vivemos na empresa. A nublosa imprevisibilidade n3o nos permite aferir com rigor a intensidade da
recessao econdémica e o seu efeito nos rendimentos dos inquilinos municipais, mas é possivel antever uma
redugdo no valor das rendas a cobrar por essa via e aumento da procura do Programa Municipal de Apoio
ao Arrendamento, assim como uma menor ades3o aos incentivos existentes na politica municipal de
reabilitacdo urbana. Em contraponto, sera expectavel um abrandamento da financeiriza¢do do mercado de
habitacdo com impacto altamente imprevisivel, o que nos podera obrigar a rever a estratégia para fazer
face a crise habitacional.

A MatosinhosHabit apresenta condi¢des financeiras sélidas para que, depois de minimizar os impactos da
pandemia na sadde piblica, possa continuar a prosseguir com a sua missdao de garantir o direito
constitucional a habita¢do, mesmo numa conjuntura econémica menos favoravel, o que exigird mais de
todos. Estaremos a altura desse desafio.

Luisa Salgueiro

Presidente do Conselho de Administracdo da MatosinhosHabit — MH, EM

>

R # qu !

-




LR

MatosinhosHabit — MH, E.M.
Relatorio de Gestao 2 Demonstracide Econdmica e Financeira 2019

INTRODUCAO

5 5
mhe N

MATOSINHOS 7 )
HABIT

MH-E M

—5

L



P
MatosinhosHabit — MH, £ M. MATOS:E!E h
Relatorio de Gestéo e Demonstracdo Economica e Financaira 2019 HAgIT [ P

MH-£.M,

A MatosinhosHabit, Empresa Municipal de Habita¢do de Matosinhos, encerra este exercicio com a certeza
de cumprimento efetivo das metas a que se propds e com redobradas expetativas para a sustentabilidade
do projeto, pensado e estruturado para o quadriénio 2017- 2021,

Encara-se o futuro com a determinagéo de que o presente segue o caminho certo, marcado por op¢des
estratégicas bem delineadas, que respondem aos principais flagelos e que, simultaneamente, projetam os
alicerces da préxima década. Sempre com responsabilidade, transparéncia e objetividade nas a¢Ses, ests-
se a evidenciar a proximidade com as populaces, ouvindo-as e considerando-as nos principais centros de

decisdo.

2019 ficou marcado como o ano de exploracio e defini¢do da Estratégia Local de Habitacdo, num trabalho
em estreita cooperagdo com o Instituto de Habitacdo e Reabilitacdo Urbana, constituindo-se como uma
prioridade absoluta da MatosinhosHabit e Cimara Municipal de Matosinhos. A importincia deste
instrumento para o futuro do municipio conferiu uma contagiante energia depositada na sua concretizacio,
num esforgo que levou a aprovacio pioneira da candidatura ao 1o Direito, tendo Matosinhos sido dos
primeiros concelhos a ver aprovado o documento.

Esta aposta refletiu-se na apropriagio da estratégia nas politicas de atuagdo da MatosinhosHabit,
evidenciando a sua presenca nos vérios eixos de interven¢do da empresa. Todas as a¢Bes foram e
continuardo a ser projetadas, salvaguardando os principios subjacentes & Estratégia Local de Habitac3o, em
consonancia com a Nova Geracdo de Politicas de Habitacdo.

Um processo participado, com solugdes habitacionais enquadradas na realidade social do municipio,
atendendo a priorizagdo e programacdo temporal e financeira.

Contemplando estes preceitos, nas acdes desenvolvidas em 2019, reforcamos as politicas habitacionais,
através da reorganizacdo da gestdo do parque habitacional, encontrando mais solu¢bes para uma das
principais inquietagdes dos meios urbanos, traduzida na auséncia de oferta de habita¢do condigna, a precos
adequados aos orgamentos familiares. Neste processo, temos contado com a colaboragdo dos municipes,
salvaguardando as partes envolvidas e conferindo mais oportunidades, redistribuidas de forma justa e

igualitaria.

Aproveitando os efeitos diretos da aprovagio do Regulamento de Gestdo do Parque Habitacional do
Municipio de Matosinhos, bem como a consolidagdo constante do Programa Municipal de Apoio ao
Arrendamento, construimos as bases para uma resposta habitacional adequada e para o desenvolvimento
de relagBes positivas de confianga com 0s municipes. Dissemos, ainda, presente, em momentos de
calamidade social, em estreita colabora¢io com o municipio, adotando a modalidade de habitacdes de
emergéncia e cooperando fortemente com os servicos de Protecdo Civil de Matosinhos.

I
J 1

—I !-Ffr;/l /1

= o
>

¥ i

P,
o




MatosinhosHabit — MH, £.M. MATOS,NH(E n
Relatdrio de Gestdo e Demonstracao Econdmica e Sinanceira 2019 HABIT [

MH-E M.

A garantia de justica e equidade social encontra observatério nas medidas de transparéncia e espirito de
abertura a informacdo em toda a atividade da empresa, ao encontro de uma ambicdo propria e das
recomendacdes adstritas ao servigo publico. Pretende-se aproximar servigo e utente, num plano justo de
acesso igualitario que disponha todos no mesmo nivel de oportunidade.

Tal como era apandgio do Plano de Atividades para 2019, complementou-se a gestdo socio- habitacional
com projetos de base comunitdria, alargando e densificando, assim, o ambito de atuacio da
MatosinhosHabit. Recorrendo a um trabalho colaborativo e de articulagdo institucional e em rede,
implementamos uma ldgica de desenvolvimento de competéncias, pessoais e coletivas, elevando a fasquia
social e restabelecendo a confianga reciproca. Com este proposito, foram estabelecidas areas consideradas
prioritarias, procurando, afirmativamente, fortalecer a sustentabilidade ambiental, a cidadania e acesso
cultural e desportivo, as dindmicas familiares e sociais, o envelhecimento com bem estar e a melhoria do

espaco publico.

Ao longo do perfodo em apreco, enfrentaram-se fronteiras face aos desafios que a globalizagdo e as
mudangas nos mercados tém ocasionado. As necessidades de habitacdo, em paralelo com a reabilitacdo do
edificado, sdo dreas crescentes, a que a MatosinhosHabit e a Cimara Municipal de Matosinhos
responderam e continuardo a responder, em observancia do critério da melhor qualidade .

No decurso do ano de 2019, desenvolveu-se projetos de reabilitagdo, parcial ou total, manutencdo de
fogos, zonas comuns e edificios, assim como recuperacao de habitagOes devolutas, com vista a novos

alojamentos.

Antecipando o cardter de obrigagdo e por a¢do eficaz, foram apresentadas e aprovadas candidaturas a
fundos comunitérios que, j4 em andamento, promoverdo uma melhoria e modernizag¢3o significativas dos
conjuntos habitacionais, num investimento de 15 milh&es de euros, gue ndo encontra paralelo no contexto
financeiro atual. Um esforgo em articulagdo com a vontade das pessoas e que dotard e qualificard o parque
habitacional de Matosinhos.

Em linha com os designios e principios da empresa, agrupou-se o potencial dos recursos humanos,
prestando melhores servigos, mais céleres e eficientes, e cativou-se o interesse para iniciativas de
responsabilidade empresarial visando atingir patamares superiores.

Todos os investimentos desenhados tiveram uma criteriosa planificagdo e monitorizacdo do ponto de vista
econdémico-financeiro, cada vez com maior exigéncia e rigor na ponderagdo entre a imposi¢do de obra e
dispanihilidade de recursas, pracuranda a panta de equilibrio na 4tica decisdria,

- 1
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Em conformidade com o espirito da empresa, foi dado seguimento ao gerenciamento da reabilitacio
urbana, no cdmputo municipal, alcangando importantes avancos, consubstanciados no inicio dos trabalhos
de delimitagdo de uma nova Area de Reabilitagdo Urbana, desta feita em S. Mamede de Infesta, e dando
continuidade ao curso e crescimento dos projetos nas restantes areas territoriais de Matosinhos.

A MatosinhosHabit estd, hoje, posicionada na senda dos projetos nacionais e internacionais de grande
relevo, absorvendo e implicando as boas priéticas no seu territério de gestdo e servindo de montra pelo
carater inovador e diferenciador das suas medidas de acdo. Assumiu- se, quando assim se justificou, a
lideranca de agbes e do didlogo/grupos de trabalho, nos diversos eixos de atuagdo, que evidenciaram o

papel de relevo e servigo piblico desta entidade.

Responsabilidade que os indicadores de eficiéncia revelam, com uma taxa de execucdo, na grande maioria
dos indices, igual ou superior a 80%, verificando-se, inclusive, o cumprimento integral de diversos
referenciais (100%). Nesta estratégia, um dos destaques de eficdcia dos servigos da empresa, permitiu no
ano de 2019 perfazer, 35.397 atendimentos totalizados, o que alimenta a ambicdo de continuar o trajeto
de sucesso da MatosinhosHabit, no periodo em aprego, que se abragara com mduiltipla satisfagdo no

presente ano.

Para os préximos desafios, procurar-se-a continuar com o mesmo arrojo e competéncia na conducio da
coisa publica, convidando todos a participar ativamente neste desafio. Perceciona-se a dimens3o do
compromisso que se tem pela frente, assumindo, a MatosinhosHabit, a disponibilidade, vontade e a
competéncia para contribuir, com entusiasmo, para a concretizacdo de um futuro de esperanca para toda
a comunidade de Matosinhos.

TR “ ,.r;?h A

ot




MatosinhosHabit — MH, E.M.
Relatorio d2 Gestdo e Demonstracdo Economica e Financeira 2019

1. EIXO | - PROMOVER E QUALIFICAR A HABITACAO

B ¥

-]
MATOSINHOS ()

HABIT. /

MH-E M




[

. i
MatosinhosHabit - MH, E.M. MATOS‘:‘EOS n
Rzlatorio d2 Gestdo e Demonstragido Econdmica = Financaira 2019 HABIT [

MH-& M.

A efetivagdo do direito a habitacdo constitui-se como o principal objeto da esfera de atuacdo da
MatosinhosHabit, que procura alicercar-se na proximidade com as populacBes e territérios para mobilizar
respostas efetivas e concretas para os apelos sociais da comunidade. Assim, num esfor¢o conjunto entre
os diversos protagonistas, procura-se implementar um modelo aglutinador de mais oportunidades para

todos os cidad3os,

No ano de 2019, a MatosinhosHabit deu continuidade ao trabalho desenvolvido nas trés grandes 3reas de
intervencdo da gestdo socio-habitacional, concentrando os esforcos na interagdo com os arrendatarios dos
conjuntos habitacionais, candidatos a pedidos de habitagdo e beneficidrios/candidatos ao Programa
Municipal de Apoio ao Arrendamento. Numa légica de comunicagdo e de colaboragdo, a equipa
multidisciplinar planeou a sua intervenc¢do de acordo com o Plano de Atividades e, tendo como principio-
base, a adequacdo e a celeridade nas respostas as necessidades das familias.

No que concerne a atribui¢do de Habitacdo Social Municipal, regida pela aplicacdo do Regulamento de
Gestdo do Parque Habitacional do Municipio de Matosinhos (RGPHMM), baseado na lei n2 81/2014 de 19
de dezembro, mantiveram-se em aplicacdo os critérios de andlise e de classificagdo dos requerentes. Neste
sentido, cada candidatura implicou visita(s) domicilidria(s), caracterizag3o social, econdmica e habitacional,
elaboragdo do relatério e preenchimento da gretha de avaliagdo. Todos os candidatos foram notificados,
através de oficio, do valor da sua graduacdo, e receberam um cartio com o ndmero de candidato,
necessario para a consulta da listagem dos pedidos no sitio da internet ou nas instala¢Bes da
MatosinhosHabit, ao encontro das politicas de transparéncia que se tem vindo a implementar na empresa.

Em 2019, deram entrada 515 novas candidaturas, tendo os servicos procedido a avaliacio de
aproximadamente 75% destas, incluidas nas 3 listagens publicadas nos meses de julho, outubro e
dezembro, e arquivados 100 processos (referentes ao ano 2019 e anos anteriores). Reavaliaram-se 149
pedidos, depois de realizada nova visita domicilidria e de recolhida informagéo suplementar, o que, em
alguns casos, se repercutiu na alteracdo do valor de graduagdo e na posi¢do na lista publica. No total,
promoveram-se 56 realojamentos, com base na lei n2 81/2014 de 19 de dezembro, alterada pela lei n2
32/2016 de 24 de agosto, e no Regulamento municipal. Sublinha-se, ainda, a dificuldade em responder s
pretensdes das mais variadas familias, que se reflete na recusa das propostas de realojamento, implicando
a morosidade do processo e o consequente desgaste emocional. Estas recusas prendem-se, por norma,
com o facto de as familias ndo pretenderem alterar a sua freguesia de residéncia ou de n3o apreciarem o
conjunto habitacional para o qual é proposto o realojamento, tendo por base a disponibilidade habitacional
que se dispde. Por outro lado, no momento de audiéncia prévia, durante a qual se averigua a situacdo atual
do agregado e se ausculta o interesse dos municipes na proposta, surgem alteragdes, ao nivel, por exemplo,
dos rendimentos e da composicdo do agregado, que implicam, também, a delonga do processo.
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Em conformidade com o RGPHMM e com a lei n2 81/2014 de 19 de dezembro, a MatosinhosHabit avaliou
e graduou 72 pedidos de transferéncia e 28 de desdobramentos, requeridos pelos arrendatérios, sendo
que se concretizaram 39 e 5, respetivamente. Efetuaram-se, ainda, 4 permutas, depois de devidamente
avaliadas. Ao longo do ano, foram aprovadas 58 transmissibilidades/concentracdo da titularidade do
contrato de arrendamento, 21 integracdes nos agregados familiares e 107 exclus&es e/ou rentncias de
membros do agregado, apds a andlise técnica rigorosa e com base no regulamento em vigor. Foram ainda
homologadas 91 autoriza¢des de residéncia. Todas as decisdes foram devidamente comunicadas 3s

familias.

No decorrer do ano transato, realizaram-se visitas domicilidrias, nos diferentes conjuntos habitacionais,
nomeadamente o acompanhamento semanal realizado pelos técnicos, no ambito das obras de
requalificagdo do Conjunto Habitacional da Cruz de Pau. As visitas cumprem a finalidade de verificacdo das
condi¢des socio-habitacionais das diferentes familias, bem como de resposta, mais ajustada as
necessidades dos agregados. Alicercada no desenvolvimento de relagcdes positivas de confianca com a
comunidade, esta proximidade tem viabilizado, igualmente, a identificagcdo de problemas sociais junto dos
residentes dos conjuntos habitacionais e aos diferentes contextos e a interven¢do em rede com outras

instituicoes.

A gestdo do parque habitacional, na particularidade da promogdo de transferéncias, tem assentado,
essencialmente, em dois principios: dar resposta a questdes de saude, libertando e promovendo
transferéncias para rés-do-chio, e adequar tipologias, de acordo com a composicdo do agregado. Na
sequéncia da aplicagdo do RGPHMM e com a lej n@ 81/2014 de 19 de dezembro, todas as revisdes de renda
efetuadas tiveram por base a nova férmula de célculo de renda, que inclui a dedugdo das despesas de
saude, escalbes de taxa de esforco e que ndo considera o Complemento Solidario para Idosos como
rendimento, tendo sido devidamente notificados todos os agregados familiares.

Alicercada na vasta experiéncia na gestdo fisica, social e financeira do patriménio do municipio, a
MatosinhosHabit tem diligenciado a revisjo do regulamento, com base nas normas legislativas, procurando
reajustar e reformular as diferentes respostas habitacionais, de acordo com o contexto socioeconémico
atual, e tendo em consideragdo a complexidade e a multidimensionalidade do dominio da habitacdo social.

No ambito da implementagdo do Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento (PMAA), as seguintes
atividades foram mantidas: i) participacdo obrigatdria dos municipes abrangidos em sess3o de informacdo,
ii) instrucdo de candidatura e, iii) visita domicilidria para avaliagao das condi¢Ges de habitabilidade e para
valida¢do da informac3o acerca do agregado. Neste sentido, 331 interessados participaram numa das 34
sessOes realizadas, que visaram a apresentacdo do programa e de todos os seus critérios, bem como o
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esclarecimento de duvidas. Instruiram-se 158 candidaturas, das quais 145 foram aprovadas. Mais ainda,

foram aprovadas 550 recandidaturas.

Ao longo de 2019, o PMAA permitiu apoiar, em média, 695 familias, por més, com uma comparticipacio
média mensal unitdria de 106,96€, facilitando, em parte, a gestao da vida didria dos beneficidrios.

A habita¢do partilhada, enquanto resposta de alojamento para cidaddos isolados em situacdo de caréncia
habitacional, teve lugar nos conjuntos habitacionais da Caixa Téxtil, da Biquinha e do Bairro dos Pescadores.
Nestas habita¢des, pretende-se desenvolver, em cooperagdo com os moradores, condicbes basicas de
habitabilidade, fundamentais para a promocdo do desenvolvimento da autonomia e de outras
competéncias pessoais e sociais, basilares para a integragdo social. Neste sentido, no ano de 2019,
continuou-se a realizar reunides mensais, com o objetivo de identificar problemas e de discutir solucdes
com os moradores, assentes na comunicagio aberta e na partilha de experiéncias.

Por outro lado, as duas habita¢des partilhadas, destinadas a jovens adultas em processo de autonomizacio,
foram convertidas em duas habitacdes de emergéncia, pelo que, na sequéncia das orientacdes da
Seguranca Social, institui¢do que regula os centros de acolhimento, as jovens regressaram as instituicdes
de origem. As habitagdes de emergéncia tém como finalidade proporcionar uma resposta habitacional, de
cardter temporario, para emergéncias, nomeadamente, casos de risco social grave e catastrofes naturais.

No dmbito da avaliagdio dos pedidos de habitac3o, atendeu-se ainda a sinalizagdo das situa¢bes adequadas
para integracdo em Habitagdo Partilhada. A MatosinhosHabit continua a desenvolver esforcos para
construir, no concelho, respostas habitacionais alternativas e distintas, com o intuito de responder a grupos
especificos, como vitimas de violéncia doméstica, pessoas em situagdo de sem-abrigo e pessoas com
problemas de salide, associados as dificuldades de mobilidade, conforme a candidatura apresentada ao 1.2
Direito — Estratégia Local de Habita¢do (ELH).

Ainda, na procura de respostas alternativas, foram desenvolvidas conversacdes exploratdrias para a adogdo
das modalidades de habitacdo apoiada e assistida, corporizando uma vontade conjunta com a Unidade
Local de Saude de Matosinhos, no sentido de diligenciar solugBes para publicos com necessidades de
assisténcia especifica e em condi¢des de reduzida mobilidade, nomeadamente a nivel dos cuidados de
salde primarios. A este respeito, encontram-se em negociacdo estratégias de cooperac¢do entre as duas
entidades e em articulagdo direta com a Associac3o de Apoio Social de Perafita.

1.3. ATENDIMENTO DESCENTRALIZADO E PARTICIPADO

A descentralizagdo dos atendimentos continuou nos gabinetes nos conjuntos habitacionais de Monte Q/
Espinho (Le¢a da Palmeira), de Sdo Gens (Custéias) e de Recarei (Lega do Balio) e na Sede da Junta de¢,
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Freguesia de Guifées. Numa Idgica de maior proximidade, os técnicos da MatosinhosHabit procuraram E
responder, de forma mais ajustada, as necessidades das familias e, concomitantemente, identificar alguns
problemas sociais dos residentes dos conjuntos habitacionais e aos diferentes contextos.

Paralelamente, importa elencar alguns dos constrangimentos identificados ao longo do ano transato: i) a
nivel de infraestruturas, nem sempre foi possivel reunir as condigbes basicas de conforto, o que, salienta-
se, deverd ser um aspeto basilar a melhorar e, ii) este é um conceito recente que deverd ser alvo de
aperfeicoamento, de divulgacdo e de reajuste constantes, uma vez que parece ainda ndo ser do
conhecimento de todos os residentes, j4 que n3o tem sido, na sua maioria, a primeira escolha dos
arrendatdrios para um atendimento individualizado e proximo.

No ano de 2019, realizaram-se 13.384 atendimentos, entre o atendimento realizado nos balcGes
descentralizados e na Loja da Habitagdo. Nos quadros abaixo, encontram-se devidamente explanados o
numero de atendimentos realizados quer por local quer por modalidade de pedido apresentado:

Numero de atendimentos descentralizados:

Leca da Palmeira Custéias Guifoes Leca do Balio

115 345 : 482 183

Niumero de atendimentos descentralizados por grupos de intervencdo:

Conjuntos Habitacionais PMAA Pedidos de Habitacdo

910 126 i 89

Durante o ano transato, consolidou-se, ainda, o alargamento do hordrio de atendimento ininterrupto, as
quartas-feiras, entre as 9 horas e as 19 horas e 30 minutos. A fim de facilitar o0 acesso dos municipes com
atividade profissional, que proporciona maiores dificuldades em comparecer no hordrio normal de
funcionamento desta empresa municipal, esta prética tem vindo a ter cada vez mais recetividade por parte
de algumas familias, em particular, beneficidrios do PMAA.

1.4. REABILITACAO DO PARQUE HABITACIONAL MUNICIPAL

No ano de 2019, foram desenvolvidos projetos de reabilitagdu, parcial vu Loldl, de edificios er worijurnlus
habitacionais municipais, com o objetivo de serem desenvolvidos os seus procedimentos de concurso, quer
pela MatosinhosHabit, quer pela Camara Municipal de Matosinhos, em articulacdo constante.
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Neste contexto foi, também, prestada a necessaria assisténcia técnica aos projetos em obra e realizada 3
sua fiscalizagcdo e, quando foi o caso, prestado o estreito acompanhamento da fiscalizagdo municipal das
empreitadas em habitagdo municipal.

No ambito da assisténcia técnica em obra ao projeto e apoio a fiscalizagdo municipal, foi realizado o
acompanhamento da empreitada de reabilitagdo do Conjunto Habitacional da Cruz de Pau.

A manutencdo de fogos, zonas comuns e edificios, enquanto intervencdes correntes e de conservacio do
parque habitacional municipal, absorve uma parte muito significativa da disponibilidade de recursos —
humanos e financeiros ~ cuja visibilidade e implicacées relacionais exige uma eficaz e célere resposta, sem,
no entanto, se perder de vista, uma criteriosa aplicacdo dos recursos financeiros alocados.

No ano em referéncia, foram apresentadas na MatosinhosHabit 3065 participacdes de anomalia que, apds
verificagdo com respetiva visita técnica, resultaram em 1069 intervencdes de reparagdo, conservacio e
adapta¢do, 1773 participagdes de avaria solucionadas pelo Piquete desta empresa municipal, 272
participacBes de avaria que, apds andlise do técnico de conjunto habitacional adstrito, foram indicadas
como da responsabilidade do arrendatério e 510 participacOes de avaria que transitaram para resolucgo

e/ou andlise em 2019.
O custo total das interven¢des foi de 512.622,21€ e o valor médio por intervencao cifrou-se em 502,57€.

Na area da manutencdo habitacional, foi concretizado o “Plano estratégico de intervengGes de manutencio
e reabilitagdo do parque habitacional municipal”, que orientara todas as acdes de manutencdo corretiva e,
principalmente, as a¢des de manutencio preventiva. A sua implementagdo deverd comecgar a surtir efeitos
no decurso do ano de 2020.

A existéncia de fogos devolutos para novos realojamentos obrigou a recuperagdo interior de habitacSes
com maior ou menor grau de profundidade.

Assim sendo, foram recuperadas 85 habita¢Ses pelo montante de 575.894,34¢€, sendo o valor médio por
intervencdo de 6.775,23€.

Desde o ano transato, estd em curso a aplicago dos critérios de contratacdo para a reabilitagdo de fogos
devolutos, ao abrigo de um Acordo Quadro que serviu para a reabilitagdo de 72 habitacdes das
anteriormente mencionadas. Este Acordo Quadro vigorara para o ano de 2020 e até outubro de 2021.
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Em 2018, aprofundou-se o desenvolvimento de projetos de reabilitagdo de conjuntos habitacionais, com
particular incidéncia sobre o “Projeto de reabilitacdo de edificios de habitagdo coletiva no Conjunto
Habitacional do Bairro dos Pescadores — fase de construcdo de 1972”.

Com este projeto, pretende-se criar as condi¢Bes para o envolvimento dos proprietérios de fracGes desta
fase numa requalificacdo global da 4rea considerada, na cidade de Matosinhos.

Foi dado inicio a prepara¢do de um procedimento de contratagdo para o desenvolvimento de 12 projetos
de reabilitagcdo global de conjuntos habitacionais, cobrindo a quase totalidade dos que ainda nado sofreram
obras de reabilitagdo, com o intuito de se reunirem as condig¢des para candidaturas a fundos europeus na

area da reabilitaco.

Numa aposta de reforgo das condices fisicas dos equipamentos sociais e espacos exteriores dos conjuntos
habitacionais, foram desenvolvidos outros projetos parcelares que dotaram as entidades/espaco publico
de melhores condigdes de servico as popula¢des, nomeadamente na Associacio CAVI| Real de Cima, no
Centro de Dia das Farrapas, a nivel dos acessos e controlo de incidéncia solar e lavandaria industrial, na
Associa¢do +/ATL do Seixo, concretizando-se arranjos exteriores, na Creche e Bergario de Recarei €, ainda,
executados arranjos exteriores na Praca das Farrapas e no Conjunto Habitacional da Cruz de Pau (em

execucao).
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2.EIXO 1l - TRABALHAR AS ENVOLVENTES SOCIAIS %?
FAVORECENDO AMBIENTES INCLUSIVOS E SAUDAVEIS
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Sob este eixo e complementando a atribuic3o habitacional, desenvolveram-se a¢des e projetos concertados
de trabalho de base comunitaria, visando potenciar a harmonizacdo social e a capacitacdo pessoal e
coletiva. Evidencia-se uma aposta de express3o e valorizacdo das pessoas e das redes de sociabilidade,
enquanto direcdo central no processo de mudancas positivas, no seio do espag¢o de gestdo da empresa.

A MatosinhosHabit, no ano de 2019, em linha de atuacdo com o0s seus objetivos - fazer
acompanhar/reforgar a atribuicdo de alojamentos sociais municipais, com medidas de inser¢do social ~ deu
continuidade ao trabalho colaborativo e de proximidade que tem vindo a desenvolver com instituicdes
locais e outras e a populagdo residente nos conjuntos habitacionais, nomeadamente com a presenga ativa
nas 10 Comissdes Sociais de Freguesia e no Nucleo Executivo da Rede Social de Matosinhos.

Este trabalho teve, e tem, por finalidade Gitima a melhoria da qualidade de vida da populacdo, a coesdo
social e territorial, através do estabelecimento/consolidacdo de parcerias e a realizacdo de iniciativas

partilhadas.

Em parceria com a Agéncia de Energia do Porto (AdEPORTO), e na sequéncia de um trabalho colaborativo
estabelecido anteriormente no dmbito de um Estudo sobre Eficiéncia Energética, realizaram-se visitas
domiciliarias a familias e/ou individuos em risco ou identificados em situa¢do de “Pobreza Energética”,
residentes nos conjuntos habitacionais de Sendim, Lagoa, Custdias Ex: IGAPHE e Fundac¢do Salazar, com
vista a encontrar solugdes para minimizar/resolver essas situacdes.

Estas solu¢des passardo, designadamente, por pequenas adaptacées nos fogos habitacionais, que estdo a
ser equacionadas, bem como por contactos institucionais/reunides técnicas com a Equipa de Protocolos de
RSl da ADEIMA, que se mantém, com vista a uma melhor e maijs eficiente utilizagdo da energia por parte
dos arrendatérios da MatosinhosHabit.

Deu-se continuidade, no ano de 2019, ao Projeto “Reciclar D& +”, em parceria com a LIPOR, visando
promover a correta separacdo e valorizag¢do dos residuos produzidos no municipio, designadamente, e
numa fase experimental, em trés dos conjuntos habitacionais de gestdo da MatosinhosHabit - Monte
Espinho, Carcavelos e Real de Cima. Nestes dois Ultimos, o projeto decorreu de acordo com o previsto, ou
seja, com a recolha seletiva em pleno funcionamento, prevendo-se a médio prazo reverter a mesma a favor
das respetivas comunidades.

Em Monte Espinho, veio a demonstrar-se a necessidade de adaptagio, situagdo, alids, prevista pelo periodo
experimental a que esteve sujeita, pelo que foi mobilizada a populagio residente para, de forma coletiva,
repensar uma nova proposta, com vista a uma correta e eficaz separa¢do dos residuos produzidos pelos
moradares e instituicdes sediados nesse territdrio.
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Para o efeito, teve lugar uma reunido geral, que se realizou em junho nas instalag¢es dos Amigos do Fado,
e, nessa sequéncia e das propostas que dai resultaram, foram distribuidos aos residentes “ecobags” e imans
com informacdes Uteis sobre reciclagem, tendo sido equacionado o aumento de postos de recolha. Foi
igualmente, reforcada a importancia da reciclagem, aproveitando-se a oportunidade para desmitificar
alguns preconceitos em relacdo a esta matéria.

Tendo por finalidade cultivar o respeito pelo meio ambiente, apoiando as comunidades locais a gerir
melhor e de forma sustentdvel os recursos, minimizando os impactos adversos, naturais e por efeito da
acdo humana, realizou-se uma iniciativa de “Limpeza das Dunas”, em conjunto com a Divisdo Municipal do
Ambiente/CMM, que ocorreu em abril, na orla maritima da Praia da Meméria e que, numa acdo de
voluntariado, envolveu 69 participantes das seguintes entidades locais: Guarda em Ac¢do/ADEIMA;
Agrupamento de Escuteiros de Perafita 608; Agrupamento de Escuteiros de Santa Cruz do Bispo 276;
Associagdo de Trabalho Social e Voluntério de Lavra (ATSVL) e Voluntérios do Programa Municipal de
Voluntariado em Matosinhos (V.E.M.).

Esta acdo visou a retirada da espécie “carpobrotus edulis” e outros residuos das dunas, e teve por objetivo
a salvaguarda de espécies que coabitam nestas zonas protegidas, bem como a conservacio dos areais e do

meio ambiente.

Com a finalidade de criar resiliéncia consciente ao desperdicio/Campanha contra o Desperdicio Alimentar,
recorrendo a mostras de combate a este problema e influenciando o potencial de poupanca, foram
dinamizadas, em maio, duas sessées coletivas de reaproveitamento de alimentos, de poupanca na
confecdo dos mesmos, numa ldgica de introdu¢do de habitos alimentares sauddveis. Estas sessdes,
realizadas em parceria com a Divis3o Municipal do Ambiente/CMM, tiveram lugar no Parque Ecoldgico do
Monte de S3o Bras/Santa Cruz do Bispo, abrangendo 22 moradores dos conjuntos habitacionais da Guarda,

Farrapas e Seixo.

A realiza¢do de 2 workshops de confecdo de refeicBes sauddveis/Desperdicio Zero, iniciativa integrada
nesta medida de agdo, com o objetivo de contribuir para uma gestdo otimizada dos cabazes distribuidos
pela Conferéncia Vicentina de S. Mamede de Perafita, foi mais uma iniciativa levada a cabo pela
MatosinhosHabit, tendo sido criadas e experimentadas receitas variadas, a partir do mesmo conjunto de
alimentos que regularmente é disponibilizado nos cabazes.

Nestes 2 workshops, os participantes, num total de 25, colaboraram ativamente, participando em todo o
processo, desde a preparagdo dos alimentos, passando pela confecdo das refeicdes e finalizando com a sua
degusta¢do, tendo sido chamados a refletir sobre habitos alimentares sauddveis, mais econdmicos e

sustentaveis.
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Em suma, estas sessdes tiveram como objetivos dotar os participantes de competéncias e ferramentas que
lhes pudessem ser uteis no seu dia a dia, no que diz respeito a gestdo do orcamento familiar, considerando
a reducdo do desperdicio alimentar, de forma a diversificarem a confecdo de refei¢fes variadas, utilizando
0 mesmo conjunto de alimentos. Igualmente, contribuiu para promover estilos de vida sauddveis, criando
um contexto inclusivo, potenciador da proximidade entre a MatosinhosHabit e a populagdo residente nos
conjuntos habitacionais, assim como para reforgar o trabalho colaborativo entre entidades da rede social

local.

2.2. SAUDE E ESTILOS DE VIDA SAUDAVEIS

Dando cumprimento a esta medida de acdo, concretizaram-se reunides de trabalho com a Unidade Local
de Sadde de Matosinhos (ULS Matosinhos) e com a Divis3o de Promocdo Social e Saude da CMM, com o
objetivo de partilhar informag&o ao nivel da incidéncia de certas doencas/morbilidades, por relacio a faixas
etdrias/grupos de risco de residentes nos territérios de intervencdo da MatosinhosHabit, para a
programagdo de eventuais Campanhas e Rastreios, tendo sempre por referencial o Plano Municipal de
Saude de Matosinhos.

Nessa sequéncia, prosseguindo o trabalho colaborativo iniciado no ano transato, ainda em 2019,
operacionalizou-se uma Campanha de Vacinagdo Contra a Gripe, que se concretizou através da concecdo e
divulgacdo de cartazes e “flyers” de informacdo e de sensibilizagdo, que foram distribuidos junto das
Comissdes Sociais de Freguesia e das instituicSes locais da drea de influéncia da MatosinhosHabit, bem
como através da referenciacdo de moradores para a toma da vacina, assim como dos colaboradores da
Empresa Municipal, por forma a aumentar a taxa de cobertura do concelho. Os dados apurados
demonstraram que, neste ano, se atingiram 70 municipes e 8 colaboradores da MH.

Ainda no mesmo dominio, e no ano em andlise, registou-se a participacdo da MH na “Semana da Saude”,
promovida pelas Comissdes Sociais da Unido de Freguesias de Custdias, Leca do Balio e Guifes, que
decorreu em maio, e que teve lugar nos conjuntos habitacionais de Sendim, Gatdes, S. Gens, Fundacdo
Salazar e Recarei. Através desta participacdo, concretizou-se a aproximagdo a populagdo e as instituicdes
locais, numa ldgica de trabalho colaborativo, e de estabelecimento/consolidagdo de parcerias e realizacio

de iniciativas partilhadas.

Para responder a necessidade de aprofundar o conhecimento acerca da popula¢do idosa a residir em
contexto de habitacdo social municipal, sobretudo tendo em atencdo o peso desta faixa etaria no total da
populagdo, formalizou-se, durante o ano de 2019, um Protocolo de Cooperagdo com o ISSSP, para o

estudo/diagndstico desta populacio.
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Este diagndstico materializou-se na construcdo e aplicacdo de um inquérito por questionario, que se iniciou
em mar¢o e se deu por concluida em junho, a 115 individuos (74 individuos isolados com mais de 70 anos
e 41 individuos ndo isolados com mais de 75 anos), correspondendo esse nimero a uma amostra de 14%
do total da populagdo residente nos conjuntos habitacionais Mmunicipais, com essas idades. Com os
resultados deste inquérito, pretendeu-se aprofundar as dimensdes sociodemograficas, financeiras, de
recursos sociais, de atividades de vida didria e utilizacdo de servicos sociais. Estas acbes denotaram
particular aten¢do a populagcdo em processo de envelhecimento e vulnerabilidade social e destinaram-se,
com previsdo de continuidade, a aprofundar/atualizar o conhecimento sobre esta faixa etaria e a propor
medidas de a¢do, que respondam a reais necessidades/expectativas dessa populacdo e valorizem o seu
papel na sociedade/comunidade e enquanto cidad3os.

Com base na evidéncia do peso da populacdo idosa a residir em contexto de habita¢do social municipal,
reforou-se a colaboragdo com a Cadmara Municipal de Matosinhos, designadamente com a Divisdo de
Promogdo Social e Salde, para apoiar a implementacio no concelho do programa “Chave dos Afetos”,
promovido pela Santa Casa da Misericdrdia do Porto, com um conjunto de entidades da Area Metropolitana

do Porto.

Este programa consiste numa solucdo integrada, com componente tecnoldgica e humana, que monitoriza
as pessoas idosas de forma continua, contribuindo para uma diminuig¢3o do isolamento sénior. Promove a
inclusdo social e as relagfes afetivas, potenciando um sentimento de seguranca subjetiva, essencial para a

permanéncia no seu domicilio.

A colaboragdo da MatosinhosHabit neste programa comegou pelaidentificagdo de pessoas idosas isoladas,
residentes nos conjuntos habitacionais, e continuard a concretizar-se pelo respetivo acompanhamento
social, com a finalidade de contribuir para uma diminuicdo do isolamento sénior, potenciando um
sentimento de seguran¢a subjetiva, essencial para a permanéncia no seu domicilio, evitando a
institucionalizagdo involuntdria, bem como custos associados, de varia ordem.

Os destinatarios poderdo vir a usufruir do servico de teleassisténcia e/ou de apoio voluntério que ajude a
contrariar o isolamento social a que as pessoas nesta faixa etéria dos 65 e mais anos de idade podem estar

votadas.
2.4. DINAMICAS FAMILIARES E PREVENCAO DA VIOLENCIA ENTRE PARES

Potenciando a interven¢do na preven¢do de comportamentos violentos em contexto familiar (fenédmeno
transversal a diferentes contextos e realidades), foram planificadas e realizadas Sessdes de Sensibilizagdo,
em colaboragdo com a CPCJ de Matosinhos e com a ADEIMA, sobre a preven¢ao de maus tratos infantjs.
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Estas sessdes, no ambito do “M&s da Prevencdo dos Maus Tratos”, que se comemora em abril, foram %
dirigidas as criancas e jovens que frequentam os projetos “Guarda em A¢do” e “Biquinha em Ac3o”, e
abrangerem 19 criangas e jovens residentes no Conjunto Habitacional da Guarda e 16 criangas e jovens do
Conjunto Habitacional da Biquinha, ambos com idades compreendidas entre os 6 e os 12 anos de idade.

Estas iniciativas consistiram na teatralizagdo do livro “Jodo Abraco”, da autoria de Sandra Gomes, obra
encomendada, em 2017, pela CPCJ de Matosinhos e patrocinada pela Cdmara Municipal, com o objetivo
de promover os direitos das criangas. De forma a cativar e despertar a consciéncia das criancas e jovens
para a prevengdo dos maus tratos, a acio foi desenhada a luz de um envolvimento cénico, criando para o
efeito uma narrativa dramdtica, apresentada a partir da manipula¢do de fantoches e recorrendo a um
“Fantocheiro”, criado para o efeito pela equipa técnica da MatosinhosHabit.

Em articulacdo direta com a IPSUM HOMIE, iniciou-se a planificagdo de sessdes de capacitagdo para a gestdo
dos or¢amentos familiares, bem como para as questdes de endividamento, a que acresce a formacgdo e
criagdo do proprio emprego, conferindo novas oportunidades de inser¢ao no mercado de trabalho.

Com esta organiza¢do, em 2019, recebemos e apoiamos 202 familias do concelho, disponibilizando o
servico de aconselhamento econdémico-financeiro e permitindo minimizar os efeitos das dificuldades
sentidas por agregados familiares residentes no municipio.

Simultaneamente, concretizaram-se conversacdes exploratdrias com entidades de referéncia nestas areas,
tal como o Centro de Emprego de Matosinhos, de forma a suprir défices identificados em grupos especificos
da comunidade, a nivel da formacdo e da capacidade de enquadramento no contexto laboral, projetando-
se para 2020 a implementacdo de a¢Ges concretas, que se encontram em estruturacdo.

2.6. ASSOCIATIVISMO, CIDADANIA E CULTURA

Considerando que a cultura fomenta a identidade, diversidade e interlocucdo dos individuos, facilitando a
coesdo das comunidades e favorecendo o desenvolvimento dos territérios, promoveu-se Sessdes de
Teatralizagdo da Histdria de Portugal, desde o séc. XIV aos nossos dias, envolvendo as criancas e os jovens

como elementos da narrativa.

Estas atividades decorreram em abril e abrangeram 20 criangas e jovens do Conjunto Habitacional da
Guarda/“Guarda em Agdo” e 28 do Conjunto Habitacional da Biquinha/“Biquinha em Acdo”. Foram
realizadas em parceria estabelecida com a Divisdo Municipal de Arquivo Histdrico do Porto/Casa do Infante
e com o ADLIMA, com vista & promocdo do acesso a bens culturais.
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No ambito da participagdo da MatosinhosHabit no SIP/Saldo Imobilidrio do Porto 2019, que decorreu em
junho, na Exponor, organizou-se uma iniciativa para auscultar os visitantes e profissionais do setor, com o
objetivo de recolher contributos para a Estratégia Local de Habitacdo de Matosinhos (ELHM), nessa data
em fase de constru¢do. Para o efeito, em parceria com a ArkiPlay, projeto educativo com sede no Centro
Incentivar a Partilha (ClaP), desenvolveu-se uma oficina colaborativa, “Constréi uma Nova Matosinhos”.
Nessa oficina, através duma maqueta, os participantes foram convidados a compreender a relagdo entre o
vazio urbano e o edificado, evidenciando a relag3o entre ruas e construcdes que as ladeiam. Foram, ainda,
desafiados a contruir nessa maqueta as suas préprias propostas (novos edificios, equipamentas, zonas
verdes, reorganizacdo do espago publico, ...), a partir de material reciclado, disponibilizado no local. As
propostas de territdrios onde intervir incidiram em duas zonas da cidade: Centro Civico e Matosinhos Sul.
Numa fase posterior, com a perspetiva de alargar esta oficina a populacdo residente nos conjuntos
habitacionais, foi replicada a sessdo e abrangidos os seguintes projetos: “Guarda em A¢do”, “Cruz de Pau
em A¢do”, “Biquinha em A¢d0” e 0 ATL do Seixo. Esta iniciativa, que atingiu o nimero total de 62 propostas,
envolveu 152 participantes, entre criancas e adultos, e pretendeu contribuir para uma reflexdo mais
alargada e participativa das necessidades urbanisticas da cidade, tendo culminado com a eleicdo da methor

proposta.

As propostas, uma vez compiladas, foram organizadas segundo os temas “habitacdo”, “turismo”, “desporto
e lazer”, “saude e ambiente”, “educacgdo e cultura”, “mobilidade e transportes” e “equidade social” e
publicitadas nas Redes Sociais, com convite a todos para a eleicdo da melhor proposta, através de votacao,
que recolheu um total de 928 votos.

A proposta final que conquistou o maior nimero de votos, 240, foi a proposta “Cohousing”, assente num
espago residencial inico e comum, em que cada familia/individuo tem garantido o seu espago pessoal, com
um conjunto de servigos de apoio coletivo, com regras predefinidas, e em que todas as tarefas, atividades
e decisGes sdo partilhadas e tomadas entre todos os moradores, imperando o consenso. De salientar que
este tipo de “alojamento” estd a dar os primeiros passos em Portugal, com algumas iniciativas ja em curso.

Ainda no ano em aprego, o Mural{iz)arte, projeto alusivo a comemorac¢ao dos 20 anos da MatosinhosHabit,
pintura de um mural com a participagdo da comunidade e das instituicdes locais, foi dinamizado nos
territérios dos Conjuntos Habitacionais de Custié, Chouso e Biquinha. A sua dinamizacdo teve como
finalidade aproximar a MatosinhosHabit do seu publico-alvo, promovendo, de permeio, o relacionamento
intergeracional e intercomunitério, e ndo, menos importante, incentivando a identificagdo e a apropriacdo
positiva do territorio.

No que diz respeito ao Conjunto Habitacional de Custid, a projecdo do Mural foi dinamizada em parceria
com a Comissdo Social da Freguesia de Lega do Balio. A sua construcdo foi subdividida em duas fases: na
primeira, proporcionou-se um encontro preparatério, sob a forma de concurso de ideias, onde as criangas
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e jovens lancaram sugest3es, experimentaram em papel de cenario e definiram um modelo para a pintura
na segunda, as criangas, jovens e comunidade local coloriram o desenho projetado para o efeito, com
alusdo aos 20 anos da MatosinhosHabit. Enquadrou-se na identidade do territério onde habitam, com o
resultado final a ser produzido pelos préprios, e que deu origem a reproducdo da imagem do Mosteiro de

Leca do Balio.

De igual modo, o mural do Conjunto Habitacional do Chouso teve a colaboragdo da Comissdo Social de
Freguesia de Santa Cruz do Bispo, envolvendo a Casa da Juventude de Santa Cruz do Bispo e o Centro de
Convivio e de Dia da Terceira Idade de Santa Cruz do Bispo, destacando-se, nesta iniciativa, a promocao do
relacionamento intergeracional. De referir que, patente no resultado final, ficou a incorporacdo de
elementos com os quais os participantes se identificam e tiveram a oportunidade de eleger e inscrever no

mural em apreco.

No que concerne ao Conjunto Habitacional da Biquinha, a iniciativa contou com a colaboracgdo do projeto
“Biquinha em A¢30”/ADEIMA e com a Associagdo para o Planeamento da Familia (APF), numa I6gica de
trabalho colaborativo, onde o envolvimento dos residentes permitiu reforgar o espirito comunitdrio. Esta
acdo decorreu numa sessdo dupla, atendendo 3 sua dimensdo, e experimentou uma modalidade
diferenciadora, com a express3o livre da vontade das criangas e jovens refletida no desenho final.

Dando continuidade ao projeto de arte urbana como motor de inclusdo, em articulagdo com a Comiss3o
Social da Freguesia de Guifées, em particular com a Associagdo de Familiares, Utentes e Amigos do Hospital
de Magalhdes Lemos e com a Associacdo para o Desenvolvimento de GuifBes, desenvolveu-se, no Conjunto
Habitacional de Gatdes, mais uma pintura de murais. Esta iniciativa, que se executou durante 3 sessdes,
contou com a participagdo de 37 utentes das referidas institui¢Oes, e teve como objetivos promover o
relacionamento intergeracional e intercomunitario de criangas, jovens e idosos, assim como reforcar a
partilha de experiéncias e conhecimentos, através de atividades Itdico-artisticas.

Em todos os projetos desta agdo estiveram subjacentes objetivos de reforgo do espirito comunitario e de
apropriacdo do espaco publico, que se inscreve na medida de a¢do em aprego.

A MatosinhosHabit, numa parceria internacional com a Critical Concrete — Associacdo de Experimentacio
Cultural, no ambito do projeto “Escola de Ver3o” (Summer School Practise & Theory of Sustainable and
Social Architecture), liderou um projeto inovador de arquitetura social e sustentavel, que cativou 40 jovens
estudantes e arquitetos de todo o mundo.

Estes voluntarios trocaram o habitual descanso das férias por um projeto de reabilitacdo de uma habitacdo
social no Bairro dos Pescadores. A acdo, para além do carater diferenciador, centrou as atencdes da
comunicagdo social nacional e local, que ndo sé procedeu a sua divulga¢do, como acompanhou os trabalhos
e colocou 0 nome de Matosinhos no centro mediatico publico.
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Representando uma iniciativa limitada no tempo, destacou-se a reutilizacdo de materiais inovadores de
construgdo, ecologicos e sustentdveis, de acordo com as novas praticas de conce¢do de obra da
MatosinhosHabit e respeitante do patrimdnio e configuracdo arquitetdnica, bem como a programacio de
um contexto pratico para o aproveitamento do potencial de peritos/futuros peritos e experiéncia de
multiculturalidade que o grupo proporcionou.

2019 assinalou um importante marco no reforgo das politicas de proximidade e de seguranga, com a
assinatura dos Contratos Locais de Seguranca, a implementar no 4mbito territorial das Unites de Freguesia
de Matosinhos e Leca da Palmeira e S. Mamede de Infesta e Senhora da Hara. Este instrumento, que
resultara num trabalho estratégico em parceria com o Ministério da Administrag¢do Interna e um amplo
conjunto de entidades locais, desde juntas de freguesia, forcas de seguranca e instituicdes sediadas no
territdrio de varias indoles, concertando uma eficaz rede local de intervengdo.

Para o concretizar a assinatura dos contratos, foi necessario articular com os potenciais integrantes do
projeto, acertando as modalidades de atuagdo e a estratégia global, processo onde a MatosinhosHabit
assumiu expressivo contributo, tendo langado as bases para um diagnéstico e proposta de
operacionalizagdo, onde terd um papel mobilizador e liderante, seja na prevencdo e combate aos diversos
tipos de violéncia e de criminalidade, seja na criacio de alicerces de confianga e proximidade entre

populacdo e instituicbes locais.

A partir da constituicio da MatosinhosHabit como Entidade Beneficidria de Trabalho a Favor da
Comunidade, em colaboracdo com a Diregio-Geral de Reinsercio e Servigcos Prisionais, no ano de 2019,
foram acolhidos 3 cidaddos a prestar servico de interesse publico, dando assim utilizacdo plena e
civicamente significativa aos recursos existentes.

A MatosinhosHabit, empenhada em melhorar a qualidade de vida dos seus municipes, levou a cabo, ainda
neste periodo, a aplicacdo de um inquérito por questiondrio a uma amostra da populag¢do residente no
Bairro dos Pescadores, com o objetivo de conhecer a sua opinido e expetativas em relacao aos espacos
exteriores e as acessibilidades ao bairro. Esta auscultagdo, consumada através da aplicacdo de 92 inquéritos
por questiondrio aos moradores, teve por finalidade incorporar as suas sugestdes e propostas no projeto
de Requalificacdo Urbana do Bairro dos Pescadores, em processo de desenvolvimento na Cadmara Municipal

de Matosinhos.

No sentido de contribuir para a inclusdo social e 3 coesdo territorial e comunitdria, particularmente no
conjunto habitacional do Seixo, a MatosinhosHabit, em estreita cooperagdo com a Camara Municipal e com
a Unido das Freguesias de S. Mamede de Infesta e Senhora da Hora, mobilizou os diferentes parceiros que
atuam neste territorio para partilharem um diagnéstico aprofundado e elaborarem uma intervengdo
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concertada, nas a¢des e na calendarizacdo, de forma a potenciar os recursos e os meios disponiveis, ao
servico da populagdo e da comunidade. Registe-se que se tratou de uma iniciativa que ndo havia sido
programada nas a¢des para 2019. Foi, assim, estruturado um Plano de Ag¢do, com varios eixos de
intervencdo, designadamente: “Promogdo da Escolaridade, Capacitacdo Social e Empregabilidade”; “Satde
e Estilos de Vida Sauddveis”; “Cidadania, Cultura e Associativismo”; “Reabilitagdo Fisica do Edificado e
Sustentabilidade Ambiental”; “Seguranca Urbana e Espago Publico”. As iniciativas programadas foram
executadas, prevendo-se dar-thes continuidade na ano de 2020.

Esta atuagdo pressupds a participacdo e implicacdo direta da populagdo residente na identificacdo dos
problemas e na inventariagdo das solugBes e, nesse sentido, em fevereiro, foi aplicado pela
MatosinhosHabit um inquérito por questiondrio a 10% do total da populacdo residente {91 dos 883
residentes). Com esta recolha de informagdo, pretendeu-se conhecer melhor certas dimensdes da vida das
familias e das vivéncias coletivas do bairro (a0 nivel das expectativas e da satisfagdo residencial) e, n3o
menos importante, mobiliza-las para a participacdo ativa no Plano de Acdo, principio basilar de qualquer

intervencao social.

Com esse mesmo objetivo, deu-se continuidade 3 auscultacdo da populagdo, e no periodo em anilise, para
além da informacdo existente ao nivel da caracterizagdo socio-habitacional da popula¢do, foram
estruturados mais 3 meios de recolha de informacdo complementar, com o objetivo ndo s6 de obter
informagdo qualitativa, mas também como trabalho exploratdrio de mobilizagdo de todos para a

participagdo ativa.

Assim, aplicaram-se entrevistas em profundidade a 4 residentes e entrevistas abertas orientadas a 18
criangas que frequentam o ATL da Associacdo Mais, recorrendo a técnica “PhotoVoice”. Relativamente a
esta ultima modalidade, foram exibidas aos participantes fotografias captadas nos locais de vivéncia e
formuladas quest8es/expressdes, de forma a despertar rea¢bes, que foram manifestadas através do
levantamento de placas com as expressées de contentamento e tristeza, na forma utilizada pela rede social
“Facebook”. A este exercicio seguiu-se uma reflexdo conjunta/didlogo em grupo sobre as expetativas das
criangas relativamente ao seu local de habitacdo, visando promover o pensamento/reflexdo e andlise
coletiva, assim como despertar nas criancas a projegdo acerca do futuro do seu conjunto habitacional.

Adicionalmente, dinamizou-se um “Focus Group”, aplicado a 10 adultos participantes no projeto
“+ Literacia”, tendo sido utilizada a metodologia de subdivisdo do grupo em dois subgrupos, cada um deles
encarregue de formular um conjunto de questdes, um a incidir sobre as problematicas e o outro sobre as
expetativas, sendo que cada subgrupo respondeu as questdes formuladas pelo outro, tendo-se recorrido
ao método “Kaizen” para priorizar os conteddos identificados pelos participantes. O objetivo passou por
partilhar cxpcriéncias ¢ cxpetativas no seio da divarsidade geracivual que waialeriza esle projelu, dandu
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espaco a um debate aberto sobre as problematicas existentes e as possiveis solucBes que os residentes

ambicionam.

A informacdo recolhida através da aplicacio do inquérito aos 91 moradores, encontra-se tratada e
analisada sob a forma de relatdrio e, a par dos restantes meios complementares de recolha de informacio,
no final de 2019, foi apresentada pela MH aos restantes parceiros do Plano de Intervencdo do Seixo. Preveé-
se€ que a curto prazo seja possivel partilhar os dados obtidos com a populagdo e com uma rede mais
alargada de parceiros, nomeadamente junto da Comissdo Social da Freguesia de S. Mamede de Infesta.
Esta partitha de informacdo terd também em vista a (re)estruturagdo do Plano de A¢do para 2020,
direcionada ao Conjunto Habitacional do Seixo.

Como parte integrante deste Plano de Ac3o, em julho, foi organizada a iniciativa “Seixo Co(n)Vida”, onde a
populacdo residente foi convidada a participar em diversas atividades, como sejam, Futebol, Jogos
Tradicionais, Xadrez Humano, Danca, Capoeira, Karaté e Graffiti. A MatosinhosHabit esteve envolvida na
organiza¢do da iniciativa, mobilizando para o efeito populacdo e parceiros, conforme tem sido prética

consolidada.

Tendo por base a necessidade identificada de prevenir os maus tratos a animais, em particular colaborago
com a Unido das Freguesia de S. Mamede Infesta e Senhora da Hora e com o Centro de Recolha Oficial de
Animais de Matosinhos (CROAM), foi levada a cabo uma Sess3o de Sensibilizagdo para as criangas da Escola
Basica do Padrdo da Légua. Sequencialmente e em contexto residencial, operou-se, em conjunto, uma
Campanha de Registo e Vacina¢do de Cies e Gatos, com um momento de esclarecimento de ddvidas em
conjunto com os veterindrios do CROAM e os funcionarios da Junta de Freguesia, acompanhados pela

Equipa da MatosinhosHabit.

No Plano de Intervengdo do Seixo, conforme previsto no Eixo “Promocdo da Escolaridade, Capacitagio
Social e Empregabilidade”, foi feita divulgacdo junto da populacdo residente, do servico de atendimento
para aconselhamento econdmico-financeiro que a MatosinhosHabit disponibiliza, desde 2018, através da
parceria com o IPSUM HOME (organizacdo social sem fins lucrativos, sediada no ClaP), com o objetivo de
(in)formar as familias, de forma a reduzirem ou gerirem melhor as despesas do seu dia-a-dia, eliminando
habitos de consumo que possam ser menos adequados ou, mesmo, na gestdo de alguma divida que tenham
contraido junto de eventuais credores.

Procedendo ao acompanhamento que a implementacdo do Lugar da Partilha na Guarda exige, estrutura
edificada nesse conjunto habitacional, em agosto de 2018, realizou-se durante o ano de 2019, no focal,
acBes materiais e imateriais, numa ldgica de aproximacdo a populagdo residente e da sua apropriacio
normativa do espaco coletivo, mobilizando-a e responsabilizando-a para a interveng¢do no seu territério.
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A MatosinhosHabit, a partir da presenca assidua no terreno, dos seus técnicos e operacionais, procura estar
proxima dos residentes nos conjuntos habitacionais e de, sobremaneira, atenta as dindmicas sociais e
mudancas constatadas a este nivel. Face a mutacBes constantes, consequentes das circunstancias no seio
da comunidade, constatou-se a necessidade de desenhar e operacionalizar medidas de agdo,
individualizadas ou em associa¢do a planos de acdo, que respondessem ao potencial de diagnéstico
praticado na extensdo do territdrio.

Para o efeito, foi desenvolvido um trabalho colaborativo com a LIPOR, com a Divisdo de Ambiente da
Camara Municipal de Matosinhos e com a Uni3o das Freguesias de Perafita, Lavra e Santa Cruz do Bispo, e
que, sumariamente, se traduziu na reabilitagdo participativa da estrutura “Lugar de Partitha”, com um
grupo informal de jovens que regularmente ocupam a mesma, na implementacdo do “Cantinho das
Aromaticas”, pintura de pneus sem uso e planta¢do de plantas aromaticas, com a participagdo de criangas
e jovens do Projeto “Guarda em Ac¢do” e da comunidade em geral, bem como a promoc3o dos Direitos
Humanos, através do conto de uma histéria com recurso a teatro de fantoches, num fantocheiro
propriedade da MatosinhosHabit, com a participacdo das criangas e jovens do projeto “Guarda em Ac3o”
e da comunidade em geral.

Para os objetivos mencionados, realizou-se, ainda, um Workshop de Culindria Sustentédvel, sobre
conservagdo, reaproveitamento e alimentacdo saudavel, coma participacdo de criangas e jovens do projeto
“Guarda em Agdo” e a reabilitacdo das balizas do campo de futebol, com a participagdo e responsabilizacio
do referido grupo informal de jovens.

Neste territdrio, no dmbito das comemoracdes do S30 Mamede de Perafita e numa légica de implicagio e
responsabilizacdo da populagdo, mecanismos capacitadores de empoderamento, dinamizou-se junto dos
residentes, a construgdo do Tapete de Flores, desde a projecdo do esquema do tapete, até a sua execugio,

passando por toda a preparac¢do logistica.

Para a prossecugdo das fases da acdo, foram utilizadas algumas estratégias de participacdo, como reunides
coletivas e contatos informais com interlocutores privilegiados, assim como o envolvimento de estruturas
locais, tais como o “Guarda em A¢3o”, nomeadamente as criangas e jovens e respetivos encarregados de

educagdo e grupos paroquiajs.

De igual modo, e a partir do diagnéstico realizado e da aproximacdo a realidade territorial, identificou-se,
neste territorio, falta de informag3o e desajustamento de comportamentos e atitudes de natureza sexual,
mais especificamente na adolescéncia e inicio da idade adulta. Esta situagdo exigiu o reforgo das propostas
educacionais existentes, balizadoras do comprometimento da sadde pdblica e das dindmicas familiares,
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que acarreta responsabilidades acrescidas no campo da sensibilizacio e da orientagdo sanitdria,
direcionadas a estes grupos especificos.

Assim, como resposta de natureza resolutiva, uniram-se esforgos com a Associagio para o Planeamento da
Familia/APF, definindo estratégias vocacionadas para estes défices/desajustamentos, trabalhando as
dimensdes da educagdo sexual e reprodutiva e dos relacionamentos. Este trabalho encontra-se, ainda,
numa fase preparatéria de implementac3o.

No periodo em referéncia, a MatosinhosHabit prosseguiu com a divulgacdo do programa em rede Govint -
Ano Nacional da Colaboragdo 2019/Habitacdes Partilhadas, enquanto metodologia de trabalho e resposta
inovadora, no @mbito da atribuicdo de Alojamento Municipal, junto dos diferentes parceiros e da
comunidade em geral. Uma das formas de divulgacdo foi a publicacdo de um artigo no 12 ndmero da

Newsletter da Rede Social.

Com particular atencdo aos desafios da diversidade funcional e 3 articulagdo com os parceiros institucionais
que se faz questdo de cultivar, neste caso em concreto com a Unidade Local de Sadde de Mataosinhos,
desenvolveu-se trabalho colaborativo com a Casa do Surdo de Matosinhos, que permitiu refletir sobre as
questdes da surdez. Nesse sentido, foram identificadas necessidades/constrangimentos, quer de natureza
social/comunicacional/relacional, quer mesmo no que se refere aos fogos habitacionais (a titulo
exemplificativo, ao nivel da ndo audi¢io das campainhas). Este trabalho foi feito tendo em vista a
implementacdo de uma resposta, no quadro da atividade da MatosinhosHabit, nomeadamente no
atendimento na Loja de Habitac3o, bem como no atendimento/intervencéo realizado pelos técnicos, quer
de natureza social ou referente a questdes de pequenas adaptagdes nas habitages municipais, na medida
em que jd existem recursos e mecanismos técnicos que permitem ultrapassar as dificuldades identificadas
e que poderiam/deveriam ser equacionados.

Este trabalho encontra-se numa fase inicial, ainda exploratdria, de inventariagdo das necessidades e
identificacdo das possiveis solucdes, numa altura em gque a prdopria Cdmara Municipal acaba de
disponibilizar uma resposta inclusiva a estas questdes, que sera também articulada, no dmbito desta

atuacdo.

Na ldgica de atuagdo estreita junto da populacdo jovem, promovemos trabalho colaborativo com a
Associagdo Para o Desenvolvimento e Mobilizagdo, DEMOS, com vista a efetivacdo de uma parceria,
envolvendo eventualmente outras entidades, que permita delinear estratégias de intervengdo junto da
populagdo jovem residente no conjunto habitacional onde estd sediada esta Associacao, prevenindo
situagbes confirmadas de absentismo e abandono escolar, bem como comportamentos antissociais e de
pré-delinquéncia. Esta colaboracdo ganha particular relevancia com a identificacdo da prevaléncia de
populacdo jovem em situagdo de vulnerabilidade social, segundo dados do Relatério de Caraterizagdo da
Populacdo Residente nas Ribeiras I, da autoria da MatosinhosHabit.
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Tendo como ponto prévio o conhecimento/diagnéstico das situacbes em presenca e a elaboracdo e
sistematizacao da informagdo disponivel - que implica conhecer os problemas e as necessidades de um
determinado contexto, as suas causas e a evolugdo ao longo do tempo, assim como os fatores
condicionantes e as suas tendéncias previsiveis - prosseguiu-se com a elaboragdo dos diagndsticos sociais
da popula¢do residente nos conjuntos habitacionais, e conclui-se, durante o ano de 2019, a caraterizagdo
da populagdo residente nos seguintes conjuntos habitacionais: Biquinha 12 Fase, 22 Fase e 32 Fase, Biquinha
Antigo e Biquinha Nova, Cruz de Pau, Ribeiras I, Farrapas, Cidres e Chouso.

Desde que esta campanha foi iniciada, hd menos de 1 ano, até aos dias de hoje, foram ja armazenadas na
MatosinhosHabit, para serem entregues & LIPOR, cerca de 300 Kg de plastico.

Ainda numa légica de responsabilidade social e com base na economia circular, sustentabilidade e uso
eficiente de recursos, a MatosinhosHabit, em colaboragdo com a LIPOR, promoveu em 2019 uma Sessdo
de Sensibilizacdo sobre reciclagem de residuos e poupanc¢a de ativos, que abrangeu 36 dos seus

colaboradores.
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Na logica da cooperagdo inter e intra institucional, concretizada numa ampla operacdo de concertacdo de
servicos e agentes executantes, de diversas dreas de interven¢do, nomeadamente social, cultural, %
desportiva, associativa e de cidadania, e recorrendo a plataformas, locais, nacionais e internacionais,
desenvolvem-se estratégias de dominio habitacional, procurando a afirmagdo e valorizacdo do territério.

No seguimento do trabatho desenvolvido em cooperagdo com diversas instituigdes que integram a Rede
Social, a MatosinhosHabit procurou fomentar as relacdes interinstitucionais, refor¢ando a disponibilidade
para uma colaboragdo estreita ativa e concertando esforcos na partilha de informag&o e de experiéncias.

Na sequéncia da continuidade da participagdo da empresa na Comiss3o de Protec¢do de Criangas e Jovens
em Risco (CPCJ), foram destacados dois técnicos superiores nas dreas de direito e de psicologia, que,
durante 2019, assumiram a responsabilidade pela identificagdo e pelo acompanhamento dos processos ao
nivel da promo¢do e da protecio das criancas e dos jovens residentes nos diferentes conjuntos
habitacionais e com processo de pedido de habitacdo.

No é@mbito da integracdo da empresa na Rede de Interven¢do em Violéncia Doméstica e em Contexto
Familiar (RIV), deu-se continuidade ao trabalho em rede, assente numa comunicacdo estreita e frequente.
Neste sentido, e ao abrigo do regulamento excecional, foi atribuida habitagdo social a 6 familias, e
concretizam-se transferéncias habitacionais, sendo que 9 familias continuaram a ser beneficidrias do
PMAA. A MatosinhosHabit prevé manter e reforcar esta relacdo interinstitucional e continuando atenta a
esta problematica multidimensional e transversal, repensando e reajustando, progressivamente, as
estratégias de avaliagdo-intervencdo em rede.

Na prossecugdo do protocolo efetuado com a associagio IPSUM HOME, em 2019, prosseguiu-se com o
aconselhamento especializado a familias com dificuldades econdmicas, alicercado na promog3o da literacia
financeira e de competéncias fundamentais para a gestdo mais adequada dos seus recursos. Para além
disso, cada sessdo informativa do PMAA, contou com o contributo de um profissional da IPSUM HOME, que
apresentou as multiplas valéncias do trabalho da associac3o.

Integrada no grupo de trabalho do Ndcleo de Planeamento e Intervencdo para as Pessoas Sem-Abrigo
(NPISA), esta empresa municipal tem privilegiado o desenvolvimento de respostas habitacionais dirigidas a
esta populagdo, nomeadamente a avaliacdo para integracdo na habitacdo partilhada e a criagdo de
respostas alternativas, além do alojamento dito cléssico.

Dados os requisitos e os desafios que a Nova Geragdo de Politicas de Habitacdo coloca, 0 Municipio de
Matosinhos elaborou a candidatura ao 1.2 Direito, no 4mbito da ELH, no intuito de refletir e de construir
respostas apropriadas e dirigidas as necessidades diagnosticadas. Neste sentido, a ELH incide sobre
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politicas habitacionais dirigidas a pessoas que vivem em situacdes indignas e que n3o possuem recursos
financeiros para aceder, sem apoio, a uma solucdo habitacional adequada.

No computo geral, a interven¢do da MatosinhosHabit tem uma amplitude de tarefas e de fungbes
complexas e que exigem a colaboracdo de todos os envolvidos nos mais variados processos,

nomeadamente, dos municipes e dos arrendatarios.

Através de visitas domicilidrias, de acompanhamento social especializado e do atendimento mais prdximo,
em linha com o protocolado e executado no ano transato, pretende-se continuar a dar respostas mais
ajustadas as necessidades das familias, nomeadamente no dominio da habitacdo, procurando promover
uma gestdo mais eficaz e eficiente do parque habitacional, ao responder oportunamente as indmeras
situagGes de transferéncia, de transmissibilidade, de integracdes em agregado familiar e de autorizagGes

de residéncia.

Em sumula, o trabalho desenvolvido pela empresa municipal tem procurado responder as multiplas
necessidades das familias, assentes no desenvolvimento de rela¢des positivas de maior confianca e de
compromisso entre as familias e a MatosinhosHabit. Neste sentido, tém-se empenhado esfor¢os para a
otimizacdo de respostas adequadas, mais céleres, inovadoras e personalizadas, potenciadoras do bem-
estar individual e coletivo, indispensavel ao desenvolvimento integral, nos muitiplos contextos de vida de

cada cidad3o.

A MatosinhosHabit reforcou, objetivamente, a participagdo e representa¢do em oficinas, féruns e grupos
de trabalho, contribuindo ativamente com o seu “know-how” e capacidade de desenvolvimento de
projetos inovadores, reconhecidos pelos seus homdlogos em varios concelhos do pais, e recolhendo as
boas praticas nas diversas areas de atuagdo a que se propds.

Esta iniciativa teve reflexos numa presenca mais assidua ao nivel da Area Metropolitana do Porto e nos
seus diversos féruns, onde afirmou a importancia do municipio de Matosinhos nas principais politicas
habitacionais, no estreitamento das rela¢des de trabalho e partilha de conhecimentos com as varias
empresas municipais de habitacdo em concelhos de norte a sul, como é o caso de Lisboa, Porto, Braga,
Lousada, Guimardes e Figueira da Foz, tendo concretizado visitas técnicas as instalagbes da
MatosinhosHabit, e, ainda, junto do Instituto da Construgdo, o que permitiu atualizar modalidades de
concegdo de obra e adaptagdo as valéncias de construcdo, em vigor atualmente.

Destaca-se, também, a convocacdo e participagdo da MatosinhosHabit nos encontros de entidades
responsaveis pela habitagdo municipal, realizados em Braga, Porto e Maia, onde foram abordados os
principais eixos que atravessam o tema da habitacdo e partilhadas experiéncias de sucesso que
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acompannam os diferentes integrantes, nos quais a empresa confirmou e viu reconhecidas as praticas que ?

tém sido implementadas.

Servindo de referéncia a Estratégia Local de Habitagcdo que o municipio de Matosinhos foi capaz de
desenhar, a MatosinhosHabit participou no Seminario do Grupo de Investigagdo em Sistemas de Apoio 3
Decisdo, promovido pelo Grupo de Investigacdo em Sistemas de Apoio a Decisdo da Unidade de
Investiga¢do Governanga, Competitividade e Politicas Publicas (SAD/GOVCOPP), na Universidade de Aveiro.

Na discussdo dos desafios da implementagdo de novas politicas de habitacdo, a empresa foi convidada a
integrar o painel que discutiu as “Dimensdes do Desafio para as Autarquias”, apresentando os principais
eixos que descrevem a Estratégia Local de Habitacdo, com incidéncia sobre as novas respostas
habitacionais, que visam o acesso a arrendamento acessivel para a classe média, residéncias partilhadas
para publico jovem e sénior e a manutencio de incentivos 3 reabilitacdo urbana.

Para além da integracdo de conferéncias de charneira em multiplas dreas de intervencgdo, relacionadas com
o ambito de atividade da empresa, assumiu, também, a lideranga na organizacio de um evento de
referéncia para discussdo da tematica da habitacio, em parceria com o Centro de Estudos Juridicos do
Minho (CEJUR) - a conferéncia “O Direito a Habitacdo” — que serviu de reflexdo a exigibilidade de
oportunidades e respostas de habitagdo, bem como para analise do regime juridico de arrendamento

apoiado.

Estiveram presentes, na qualidade de oradores e participantes, figuras de relevo e especialistas, que
promoveram um debate qualificado e de grande significado para os desafios que se avizinham.

A MatosinhosHabit tem vindo a integrar, ao longo dos tltimos anos, quer através de candidaturas préprias,
quer a convite de outras entidades, consércios e grupos de trabalho inseridos em iniciativas/projetos
nacionais e europeus, focados no uso eficiente de recursos e na eficiéncia energética em edificios.

Estas experiéncias tém permitido & MatosinhosHabit, estimular aprendizagens, potenciar e desenvolver
competéncias, contactar com praticas nacionais e europeias significantes e inovadoras, melhorando
abordagens presentes e futuras dos servigos e tendo presente o seu ambito e objeto de atuagdo.

Com efeito, a participagdo nestas iniciativas, ajuda a sedimentar praticas que em muito tém contribuido
para a promogdo e implementagdo de medidas de melhoria, que quando tecnicamente viaveis e ajustadas
as necessidades e oportunidades de financiamento disponiveis, visam o uso eficiente de recursos, a
implementacdo de solu¢des com energias renovaveis, traduzindo-se numa melhoria significativa do
conforto térmico habitacional e tendentes & mitigaciio da problemética da pobreza energética, que tanto

afeta os arrendatdrios municipais.
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Assim, em 2019, a MatosinhosHabit esteve envolvida em iniciativas/projetos, de ambito nacional e
europeu. Participou ativamente no PROSPECT (financiado pelo HORIZONTE 2020), a nivel do segundo grupo
de trabalho, liderado pelos municipios eslovenos de Veneje e Celje e focalizado nos designados Energy
Performance Contracts (EPC), em edificios de propriedade publica.

O uso de EPC na Eslovénia é relevante, tem ganho forga e muito tem contribuido para que as instituicdes
publicas daquele pais possam alavancar a reabilitagdo de edificios, através da implementacio de medidas
de eficiéncia energética e das poupancas por elas geradas, através de contratos com empresas privadas,
que em fungdo das poupangas energéticas geradas, procedem a reabilitacdo do edificado.

Desde 2016, a MatosinhosHabit tem vindo, também, a participar ativamente no grupo de “stakeholders”
criado pelos parceiros portugueses do projeto europeu SOCIALGREEN (financiado pelo Fundo Europeu de

Desenvolvimento Regional — INTERREG).

Durante 2019, foram realizadas reunides de trabalho com vista & defini¢do do plano de ac¢do para a regido
norte, tendo-se debatido a necessidade de implementag3o de politicas publicas, indutoras da reducio do
consumo energético no setor da habitagdo social publica.

No inicio de 2019, a MatosinhosHabit participou, a convite da Comissio de Coordenacdo e
Desenvolvimento da Regido Norte (CCDRN), no 12 encontro de especialistas do setor da Construcdo, com
o objetivo de recolher contributos técnicos e partilhar experiéncias no dmbito da Economia Circular no
setor da construgdo. Esta sessdo, teve por objetivo iniciar o desenvolvimento do Plano de Ac3o para a
Economia Circular (PAEC), aprovado pelo Conselho de Ministros em 11 de dezembro de 2017, ao nivel de
objetivos e acbes a implementar a escala regional.

A economia circular, enquanto conceito estratégico, assenta na prevencdo, reducdo, reutilizaco,
recuperacdo e reciclagem de materiais e energia, substituindo o conceito de «fim-de-vida» da economia
linear por novos fluxos circulares de reutilizagdo, restauragio e renovagdo, num processo que se pretende
integrado. A economia circular é vista assim, como um elemento-chave para promover a dissociagdo entre
0 crescimento econdmico e 0o aumento no consumo de recursos, relacdo tradicionalmente vista como

inexoravel.

De facto, dada a capacidade e experiéncia acumuladas, através da participacdo nestas iniciativas, e face 3
tipologia de trabalhos desenvolvidos pela MatosinhosHabit, as inerentes preocupacdes ambientais,
economicas e sociais que |he estdo subjacentes, e atentos ao préximo quadro europeu de apoio, que prevé
no seu Objetivo Tematico 2 “Uma Europa mais verde, sem emissées de carbono, aplicando o Acordo de
Paris e investindo na transi¢do energética, nas energias renovdveis, na economia circular e na luta contra
as alteragbes climaticas”, continuaremos a priorizar a participagdo nas iniciativas que forem criadas e gue
contribuam para que as operacdes de reabilitagdo sejam integradas e mais amigas do ambiente.
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Em 2019, no seguimento de convite pelo Instituto da Construcdo da Faculdade de Engenharia da Cﬁ?
Universidade do Porto, a MatosinhosHabit apoiou a candidatura do projeto GrowingCircle - Integrated Data
for Efficient and Sustainable Construction (financiamento previsto pelo programa EEA Grants — Ambiente).

O projeto visa acompanhar o desenvolvimento das normas ISSO, relativas as estruturas de metadados para
produtos de construgdo, estruturas fundamentais tanto para a implementacdo do BIM, como para a gest3o
de ativos, praticas de sustentabilidade em projeto, avaliacdes de eficiéncia, evolugdo dos planos de
residuos, bem como auditorias em termos de composi¢ao do edificado.

No periodo em andlise, no seguimento de convite pela Camara Municipal de Matosinhos, a
MatosinhosHabit participou no grupo de trabalho do projeto ATELIER- AmsTErdam Bilbao cltizen drivEn
smaRt cities (financiado pela Comissdo Europeia através do Horizon 2020 - Programa-Quadro Comunitdrio

de Investigacdo & Inovagio).

O projeto tem como objetivo fazer a liga¢do das Smart Cities, com a eficiéncia energética, mobilidade e
integragdo de renovaveis. O projeto pretende demonstrar a eficicia da implementacdo de Positive Energy
Districts (PED), no &mbito de um conjunto habitacional.

Por ultimo, a MatosinhasHabit constituiu-se como parceiro integrante do projeto TransSMART — Ambiente
Construido Inteligente, promovido pelo Instituto da Construgao (IC) e a Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto (FEUP) e pensado e estruturado para apoiar a modernizacdo da inddstria da

construcdo.

Na conferéncia realizada na FEUP, a MatosinhosHabit apresentou 0 “Estudo de Avaliagdo e Caraterizac3o
de Riscos de Incéndio e Propostas de Medidas de Autoprotec¢do em Edificios do Parque Habitacional de
Matosinhos”, tendo sido, ho mesmo evento, assinado um protocolo de reforgo da relagdo institucional com
0 Instituto da Construcgdo.

3.4. NOVAS AREAS DE REABILITACAO URBANA. IMPLEMENTAGAO E ACOMPANHAMENTO AOS PROCESSOS
DE DELIMITAGAO E CRIACAO

Durante o0 ano de 2019, no dmbito da delegacio de competéncias da Camara Municipal de Matosinhos na
MatosinhosHabit, e a semelhanga de anterior atuacio que deu origem a delimitacdo das 3 ARU criadas no
concelho, em conformidade com a Lei 32 de 2012, que regulamenta o Regime Juridico da Reabilitacdo
Urbana, deu-se inicio ao trabalho técnico para a delimitacdo de uma nova ARU, desta feita em S. Mamede
de Infesta, em colaboragdo com vérios departamentos da Camara Municipal.

Este trabalho preparatério prosseguiu através da celebragdo de um contrato de prestacdo de servicos com
uma entidade externa, encarregada de elaborar o Projeto de Delimitacdo da ARU de S. Mamede de Infesta,
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em conformidade com os pressupostos estabelecidos no Regime Juridico da Reabilitacdo Urbana, tendo
sido, de forma regular e préxima, acompanhado e monitorizado pela MatosinhosHabit, em estreita
colaboragdo com a Camara Municipal e com a Unido de Freguesias a que respeita.

Sumariamente, essa contratualiza¢do traduziu-se no levantamento exaustivo do edificado e do espago
publico da area geografica previamente delimitada, conjuntamente pelos Servicos Municipais da Camara e
da MatosinhosHabit, e ird servir de base a “Memdria Descritiva e Justificativa”, que, a par da “Planta com
a Delimitacdo” da drea abrangida e do “Quadro dos Beneficios Fiscais” associados aos impostos municipais
(informagdo legalmente exigida para a aprovagdo da delimitacdo), ird ser submetida, a devido tempo, pela
Camara Municipal a Assembleia Municipal, érgdo com competéncia nesta matéria de criacdo das
designadas Areas de Reabilitacdo Urbana.

Esta delimitagdo tera por finalidade promover a melhoria da qualidade de vida da populacdo residente,
atuar como fator de forte atratividade e forma de acesso a apoios/incentivos impares, previstos no Estatuto
de Beneficios Fiscais, especificos para iméveis/fragdes localizados nestas chamadas Areas de Reabilitacdo

Urbana.

Ainda neste contexto, de salientar a entrega a 31 de dezembro de 2019, por parte da entidade externa, do
Estudo Prévio da proposta de Delimitagdo da Area de Reabilitagdo Urbana de S. Mamede de Infesta e
correspondentes Beneficios Fiscais. Seguir-se-a, no inicio de 2020, a entrega do documento na sua vers3o

finalizada.

Igualmente no perfodo em analise, e no dmbito do citado Regime Juridico de Reabilitacdo Urbana, deu-se
sequéncia ao trabalho que j& havia sido anteriormente iniciado para a identificacdo de novas ARU a criar
nos restantes polos das Unides de Freguesia do concelho, a saber: em Perafita, Lavra, Santa Cruz do Bispo,
Custdias, Le¢a do Balio, Guifées e Senhora da Hora, conforme previsto e aprovado no Plano de Atividades
da MatosinhosHabit, para o ano de 2020. De facto, a criagdo de ARU, enquanto instrumento de politica de
gestdo do territério, tem vindo a afigurar-se como uma ferramenta importante na revitalizagdo das areas
delimitadas e forte potencial motor da economia.

Ainda no decurso de 2019, prosseguiu-se com a organiza¢do e sistematizacdo de informacdo para a Base
de Dados de todos os imdveis existentes em cada uma das ARU criadas {por arruamento e nimero de
policia, incluindo informac&o caraterizadora do imdvel e registo fotografico) e com o subsequente registo
na Plataforma Informdtica conjunta entre a Cdmara Municipal de Matosinhos e a MatosinhosHabit, de
todos os iméveis/fragdes localizados em ARU e/ou concluidos hd mais de 30 anos, com Vistorias para
Determinagdo do Nivel de Conservacdo — Iniciais e Finais.
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No ano de 2019, dando cumprimento a uma das suas dreas de atuacdo - acompanhamento aos Programas
Estratégicos de Reabilitagdo Urbana/PERU — a MatosinhosHabit, ac abrigo do Regime Juridico de
Reabilitagdo Urbana, em colaboragdo com a Camara Municipal de Matosinhos, entidade gestora destes
programas, concluiu o apoio técnico a elaboragdo da Operacdo de Reabilitacdo Urbana/ORU para a Area
de Reabilitacdo Urbana/ARU, previamente delimitada, de Matosinhos Sul.

Neste ambito, colaborou com a Camara Municipal no desenho do modelo a seguir para a elaboracio dos
Relatdrios de Monitorizagdo das OperacBes de Reabilitacdo Urbana /ORU sistematicas, das ARU de
Matosinhos, Leca da Palmeira e Matosinhos Sul, em plena execucdo.

Cumprindo um objetivo mais amplo, o de incentivar a reabilitagio urbana em todo o concelho, durante o
ano de 2019, e conforme vem sendo pratica, deu-se particular aten¢do a publicac3o de todas as medidas
constantes da Nova Gerag¢do de Politicas de Habitacdo e de Reabilitacdo Urbana, entretanto divulgadas,
bem como a todas as alteragdes legislativas que foram publicadas neste periodo, com efeitos diretos na
reabilitagcdo do edificado, designadamente no que mais diretamente respeita aos Decretos-Lei nimeros
95/2019, 96/2019 e 97/2019, tendo sido, inclusivamente, ministrada na MatosinhosHabit formacéo
especializada nestas matérias, dirigida aos seus técnicos e elementos da Cimara Municipal.

Igualmente, e por maioria de razdo, atribui-se particular aten¢do a publicacdo da Lei de Bases da Habitacdo.

De facto, o que se pretendeu e pretende é, secundando as metas que foram definidas pelo governo na
Nova Gerag¢do de Politicas de Habitagdo, impulsionar uma nova dindmica ao setor da reabilitacdo,
prosseguindo os seguintes objetivos estratégicos: dar resposta as familias que vivem em situa¢io de grave
caréncia habitacional; garantir o acesso & habitagdo aos que n3o tém resposta por via do mercado; tornar
a reabilitacdo na principal forma de intervengdo ao nivel do edificado e do desenvelvimento urbano; e, por
dltimo, mas ndo menos importante, promover a inclusio social e territorial e as oportunidades de escolha

habitacionais.

Assim, no ano de 2019, deu-se continuidade a divulgagdo do Regime Excecional e Temporario para a
Reabilitacdo Urbana (RERU, Decreto-Lei niimero 53/2014), importante instrumento regulamentar de apoio
e incentivo a reabilitagdo urbana, até a entrada em vigor do Decreto-Lei nimero 95/2019, de 18 de julho,
que veio revogar o anterior, criando um “Regime como Regra”.

Este Decreto-Lei atual, que se aplica a reabilitacdo de edificios/fracdes auténomas localizados em ARU, mas
também aqueles cuja construgdo tenha sido concluida hd pelo menos 30 anos (sempre que se destinem

¥ “ Fw}?!’ll ﬁ“i\

f

U




: n
MatosinhosHaoit = MH, £ M MATos:i;':os »
Relatdrio de Gestdo e Damonstragdo Econdmica e Financeaira 2019 HABIT

MH-E M.

)

7

total ou predominantemente ao uso habitacional), entrou em vigor em 15 de novembro e a sua grande t }

mais-valia € mesmo o facto deste regime juridico passar a considerar a reabilitacio como regra e ndo como
exce¢do, traduzindo-se, sumariamente, na isen¢do/adaptacio de algumas das disposi¢des do Regulamento
Geral das EdificacGes Urbanas.

Em suma, estabelece os principios fundamentais que devem presidir a toda a reabilitagdo do edificado,
concretamente: o principio da protecdo e valorizacdo do existente, o principio da sustentabilidade
ambiental e o principio da melhoria proporcional e progressiva, e prevé, igualmente, a adocdo de medidas
especificas em determinadas matérias, regulamentadas por diversas Portarias, que entraram em vigor em
simultaneo com o referido diploma, isto é, a 15 de novembro passado.

No que se refere as medidas de incentivo & Reabilitagdo Urbana, prosseguiu-se também com a divulgacdo
de programas de natureza financeira que possam contribuir para promover a reabilitacdo urbana no
concelho de Matosinhos, como é o caso do Programa “Reabilitar para Arrendar — Habitagio Acessivel”,
IFRRU 2020 e “Casa Eficiente”, bem como se esteve atento ao Fundo Nacional para a Reabilitagdo do
Edificado (FNRE), dado que todos sdo relevantes instrumentos para a concretizagdo de muitas intencdes
de investimento em matéria de reabilitacdo e revitalizacdo urbanas.

Deu-se, ainda, seguimento a divulgacdo do acesso aos Beneficios Fiscais de incentivo a reabilitacio urbana,
quer de natureza Municipal (IMI, IMT), quer da competéncia da Administracio Central (IRS, IVA,
rendimentos e mais-valias prediais), sobretudo quanto aos procedimentos a seguir para a sua concretizacdo
(iniciados por requerimento dos interessados e sempre de acordo com a sua iniciativa).

Aplicdveis a imdveis localizados em ARU e fora das ARU concluidos hd mais de 30 anos que venham a ser
objeto de obras de reabilitacdo, registou-se, de ha uns tempos a esta parte, um volume considerdvel de
interessados que recorrem a MatosinhosHabit a solicitar informagdo para acesso a esses mesmos

beneficios.

Na matéria dos Beneficios Fiscais e de apoio aos processos de obras de reabilitacio de imoveis/fracbes
localizados dentro e fora das ARU, nunca é demais salientar a estreita articulac3o que se tem mantido com
0s Departamentos Financeiro e de Urbanismo da Cdmara Municipal de Matosinhos, com o Servico de
Financas de Matosinhos, bem como com o Balcdo da Reabilitagdo Urbana da Loja do Municipe da Camara
Municipal, que se tem revelado decisiva para o alcance eficaz e célere de resultados e, consequentemente,
para uma maior satisfagdo dos municipes/donos de obra.
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Em cooperagdo com a Camara Municipal de Matosinhos, tem-se procurado diagnosticar e proceder ao
levantamento dos imdveis devolutos em péssimo estado de conservacdo, projetando a promocdo de
mecanismos de reabilitacdo urbana.

Em fase avan¢ada deste périplo pelo territério, pretende-se criar e estabelecer principios de notificacdo e
contacto com os seus proprietdrios, de forma a consciencializar e incentivar a recupera¢io dos iméveis na
sua posse, atribuindo valor ao territério e potenciando a oferta de habitacdo no municipio, em respaosta,
precisamente, a um problema de dimens&o nacional, que afeta os principais polos urbanos, onde se incluiu

Matosinhos.

3.8. PROGRAMA DE APOIO A RECUPERACAD DE FACHADAS

A MatosinhosHabit tem desenvolvido uma articulagdo estreita com a Cdmara Municipal de Matosinhos,
para a implementacdo do Programa de Apoio a Recuperacdo de Fachadas, funcionando enquanto projeto-
piloto, uma das principais artérias do municipio, a rua Brito Capelo.

A intencdo passa pela recuperagdo de fachadas de edificios, numa zona onde se concentra uma grande
parte do comércio tradicional matosinhense e que, continua a ser um local de referéncia histérica na
cidade.

O projeto, para o qual foram ja executados procedimentos exploratérios, pretende informar e sensibilizar
para os beneficios decorrentes da reabilitagdo urbana, promovendo, transversalmente, a valorizagdo do
espaco publico e preservacdo do edificado com valor histérico do municipio, prevendo-se, a breve trecho,
o andamento das préximas fases de implementac¢io do programa,

3.9. PRE-VISTORIAS, VISTORIAS DE SEGURANCA, SALUBRIDADE £ ARRANJO ESTETICO E VISTORIAS PARA
DETERMINAGAO DO NIVEL DE CONSERVACAO

A MatosinhosHabit, ao abrigo da legislacdo em vigor e por delegagio de competéncias da Camara Municipal
de Matosinhos, promove e garante a execu¢do e o acompanhamento as Vistorias de Seguranca,
Salubridade e Arranjo Estético/VSSAE. Neste capitulo, no ano de 2019, foram arquivados 14 processos, pela
conclusdo das obras elencadas nos autos (ou, numa minoria, por desisténcia por parte dos interessados), e
deram entrada 36 novos processos, dos quais 8 sdo oficiosos.

Estes novos processos vieram juntar-se aos 84 em curso, com toda complexidade de tramitacdo técnica e
processual que thes esta associada, também por imperativos legais. Foram, neste periodo, efetuadas 31
das Vistorias entretanto requeridas e realizadas 22 Visitas Técnicas para verificacio da execugdo de obras
notificadas, em conformidade com os respetivos autos.
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A somar a este trabalho, para responder as preocupacdes de um numero consideravel de municipes,
relativamente a falta de condigGes de habitabilidade e de salubridade dos fogos de propriedade privada
onde residem, com vista a uma maior celeridade e eficdcia na resolucdo dos problemas do edificado,
realizou-se uma série de atendimentos, o que deu lugar, no periodo em andlise, & entrada de 43 novos

processos de Pré-Vistorias.

Pararesponder a estas solicitagdes, no &mbito dos processos de Pré-Vistorias e demais processos remetidos
a MatosinhosHabit pela Fiscalizagdo e pela Protecdo Civil da Camara Municipal de Matosinhos, foram ainda
realizadas, no periodo em analise, 140 Visitas Técnicas e elaborados os respetivos relatérios. Estes
procedimentos, para aferir da necessidade/responsabilidade/disponibilidade de realizacdo de obras,
conduziram, por sua vez, a realizagdo de agbes de Mediagdo Técnica com proprietarios, senhorios,
inquilinos e representantes de ambos, bem como a efetivacdo de diligéncias varias com outros servicos
e/ou profissionais, internos e externos a MatosinhosHabit, tendo por fim a reposicio das condicdes de
seguranca e de salubridade nas habitacGes particulares arrendadas e no edificado em geral, com falta das
referidas condigdes e/ou em risco de ruina para a via publica.

Acresce, nestes ultimos casos, um trabalho “invisivel”, moroso e delicado, relativo a identificagdo de alguns
proprietdrios de imdveis com falta de condi¢Bes de seguranca e/ou em risco de ruina para a via publica,
gue nao constam em qualquer registo oficial, o que dificulta em muito o trabalho e obriga ao
estabelecimento de diligéncias vdrias e com elevado grau de complexidade.

lgualmente ao abrigo da legislagdo em vigor, no que diz respeito a delegacdo de competéncias na
MatosinhosHabit, deram entrada no ano de 2019, 137 novos pedidos de Vistorias para Determinac¢io do
Nivel de Conservagdo para iméveis/fracbes que v3o entrar em obras de reabilitacdo, com o objetivo da
obtencdo de Beneficios Fiscais, ao abrigo da delimita¢do das ARU ou para imdveis/fracbes concluidos hé
mais de 30 anos, com toda a tramitagdo técnica e processual inerente.

Todas estas agdes - Pré-Vistorias, Vistorias de Seguranga, Salubridade e Arranjo Estético (incluindo os
processos encaminhados pela Fiscalizagdo e pela Protec&o Civil) e Vistorias para Determinacio do Nivel de
Conservagao (incluindo prestagdo de informac&o e esclarecimentos adicionais sobre 0s apoios de natureza
financeira, regulamentar e fiscal as obras de reabilitacdo urbana) - traduziram-se em 647 atendimentos
presenciais e 251 Visitas Técnicas.

3.10. COOPERACAQ INTRA INSTITUCIONAL

Na estrutura interna da MatosinhosHabit, pese embora as normais e adequadas diferenciacées de servigo
pelos diversos departamentos/gabinetes, de acordo com a especializagdo técnica, redobrou-se o esforco
na tentativa de envolvimento dinamico dos vérios servicos em projetos/acdes comuns, conciliando a
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i
complementaridade das dimensdes de conhecimento e a respetiva implantagdo nos territdrios de gestdo

da empresa.

Concretizando, num primeiro momento, a nivel das chefias, e refletindo essa articula¢do na
operacionalizacdo sob a al¢ada dos técnicos, foi, quando assim se justificou e por incentivo da empresa,
desenvolvido trabalho articulado e de mais-valia entre saberes multidisciplinares, objetivando uma
resposta ampla e diversificada aos desafios que se propés e aos gue reclamaram a sua atuag¢ao.

A complexidade dos campos de intervencdo da MatosinhosHabit acarreta maior responsabilidade e
capacidade organizacional, para as quais se efetivaram novas formas de interlocugdo, através do modelo
de debate alargado, concertacdo de estratégias e sessdes (in)formativas. Estas diligéncias tiveram resultado
em projetos comuns, de cooperacdo interdepartamental, com percecdo de sucesso na execug¢do e

respetivos produtos sociais/fisicos.

Como forma de rentabilizacio de recursos, no ano de 2019, procedeu-se a um amplo e cuidado diagndstico
da cultura organizacional da empresa, recorrendo a entidades externas certificadas, o que consumou a
auscultacdo dos varios niveis do organograma interno e a proposta final de revisdo, que agregou as varias
sensibilidades e a perspetiva de maior eficicia na organizagdo interna da MatosinhosHabit.

As principais finalidades deste processo remontam a qualidade dos servigos prestados, otimizando os
indices de resposta e capacidade previsional e de atuagdo planeada, e a cria¢do de organicas que permitam
a motivacdo e criacdo de valor junto dos colaboradores.

40
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4, EIXO IV - GARANTIR UMA GESTAO ADEQUADA A PRESTACAO DE UM
SERVICO PUBLICO
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Compromisso, certificacdo de qualidade e rigor na gestdo sdo principios de coeréncia entre o discurso e
atuagdo adotados. Em 2019, esses designios foram transversais as dinadmicas institucionais e a aplicacio
dos principais instrumentos de agdo, encontrando nos recursos disponiveis a capacidade de execucao com

fiabilidade

O ano de 2019 revelou-se especialmente desafiante para os Recursos Humangs, tendo em conta as metas
que se pretendiam alcancar e cujo foco se centrou, sobretudo, na implementagéo do sistema de avaliacgo,
finalmente alcangado, o que permitiu recuperar anos de auséncia de progressio remuneratdria dos
funcionarios e introduzir regras transparentes e uniformes de valorizagio futura.

Importa ainda realgar, o esfor¢o na melhoria continua de resposta dos servicos (quer a nivel de organizacdo
interna, quer a nivel das solicitagdes dos colaboradores), a maior eficiéncia na gestdo dos processos
individuais e, finalmente, o reforgo da formac3o e capacitacdo técnica.

A 31 de dezembro de 2019, o numero de funcionérios da MatosinhosHabit ascendeu a 62, sendo que 4
encontram-se em regime de contrato de trabalho a termo, 17 em regime de cedéncia por interesse ptiblico,
2 em comissdo de servico e os restantes ao abrigo do contrato de trabalho.

O ligeiro incremento verificado, ainda que previstc em sede de orcamento previsional, resultou da
necessidade em proceder a ajustamentos da empresa em face do aumento de funcdes e tarefas (ainda n3o
estabilizadas e, por conseguinte, impeditivas da fixacdo do mapa de pessoal), bem como da necessidade
em colmatar auséncias de trabalhadores por motivos de doenca prolongada.

A analise genérica dos recursos humanos revelou um equilibrio relativo entre os géneros, embora o
feminino seja o mais expressivo (36 entre 62 funciondrios), e a evidéncia de que a faixa etéria entre os 40-

44 anos é o grupo etdrio com mais expressio.
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Quanto as habilitacdes literdrias, 37 funcionérios sdo licenciados e, entre estes, 8 possuem mestrado. EstZ?
dados confirmam a igualdade e pluralidade de perfis que se entende e se tem vindo a promover no contexto
dos quadros humanos da MatosinhosHabit.
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O numero de horas dedicadas/disponibilizadas para a formag3o sofreu um aumento de 183% relativamente
a 2018, ano em que se alcangaram, no global, 675 horas, contrastando com as atuais 1912 horas, e melhor

traduzidas no seguinte quadro:

Departamento / Coordenagio Total n.2 horas formacdo
- DOP 549
— DGSH ‘ o 541,5
DPLIS/GRU I 484
© DAF 117,5
GJ/RH B 149
APOIO A ADM./DIRECRO 129,5 a

Este numero, ainda que modesto em face da ambicdo e dos objetivos a atingir num futuro préximo (ao
encontro das alteragdes introduzidas pela lei 93/2019 de 04/09, que vem fixar o direito de 40 horas anuais
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de formagdo continua e da necessidade em proceder a uma redistribui¢do equitativa pelos trabalhadores,
conjugando com as necessidades da empresa), representou um enorme esfor¢o, mas permitiu acrescentar
valor a MH, constituindo um fator de enorme relevancia na evolugdo profissional dos Recursos Humanos,
através de aquisicdo e/ou aumento de conhecimentos e competéncias.

A nivel da gestdo corrente dos recursos humanos e procurando o desenvolvimento das atividades regulares
e permanentes dos RH, realga-se tarefas, tais como, prestacdo de informacdes a organismaos publicos, de
forma periddica, instrugdo dos processos com vista ao processamento de vencimentos, abonos, prestacdes
sociais, comparticipagdes ao abrigo da ADSE, participacdo e acompanhamento de sinistros de trabalho,
gestdo de assiduidade e controlo de férias e preparagdo e gestio dos processos de recrutamento externo,

sempre que necessario.

No dmbito da medicina do trabalho, os RH garantiram os procedimentos habituais, sintetizados no quadro

abaixo.
Tipo de ato médico N.2 de atos realizados
Consulta periédica ou ocasional N ~ Periddicos (37) + Ocasional (11)
Consulta de admissdo (1) 9
Exames complementares de diagndstico 0
- Total 57
1) m;ﬁr‘e“mgresso apos baixa médica prolongada

Destacamos, neste campo, a formac3o realizada em saude e seguranga no trabalho, abrangendo 11
funciondrios, onde foram abordados diversos temas que, com adaptacdes, podem ser aplicados nos
diversos contactos pessoais e profissionais (sendo inten¢do alargar ao universo dos trabalhadores a

formagdo aqui mencionada).

Na senda do espirito de abertura para conferir oportunidades de desenvolvimento e aplicacdo dos
conhecimentos tedricos adquiridos em sede académica, em 2019, a MatosinhosHabit deu inicio a uma
politica de acolhimento de estagios curriculares, celebrando protocolos com diferentes entidades, com o
objetivo de promover o desenvolvimento de competéncias e experiéncia pratica de estudantes em
contexto real de trabalho, que se concretizaram no acolhimento de 16 estagiarios em diferentes

departamentos.

Com o Instituto Superior de Contabilidade e Administra¢do do Porto (ISCAP) e com a Escola Profissional de
Matosinhos (EPROMAT), estabeleceram-se protocolos de colaboragio para o acolhimento de alunos destas
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entidades, com vista ao desenvoivimento de projetos de interesse bilateral. Relativamente ao primeiro,
foram integrados estudantes do curso de Marketing, enquanto que no caso da segunda, a integracio
contemplou alunos das dreas de Multimédia e Informaética.

Foram, igualmente, celebrados 3 contratos com estagidrios na sequéncia de aprovacgdo de candidaturas &
“Medida de Estdgios Profissionais”, submetidas junto do Instituto de Emprego e Formacdo Profissional
(IEFP), com duragdo de 9 meses e iniciados em 2019.

No seguimento dos referidos protocolos, no caso em concreto, com o Instituto Superior de Servigo Social
do Porto, acolheu-se duas estagiarias do 32 ano de Servigo Social, por um periodo de dois semestres letivos,
que desenvolverdo o seu estagio académico na MatosinhosHabit.

Ainda no decurso do ano de 2019, formalizou-se um protocolo de cooperacdo com a Faculdade de Letras
da Universidade do Porto e acolheu-se uma estagiaria de Mestrado do curso de Sociologia, pelo periodo de
um ano letivo. Numa ldégica de trabalho interdisciplinar e de rentabilizacdo de recursos, as estagiarias de
ambas as entidades universitdrias desenvolvem trabalho conjunto de investigagio/a¢do, com enfoque na
populacdo idosa em contexto de habitacdo municipal.

No cOmputo da competéncia delegada em matéria de Vistorias de Seguranca, Salubridade e Arranjo
Estético, salienta-se o enquadramento, no decurso do ano de 2019, de 2 Estagios Curriculares, do curso da
Licenciatura em Saude Ambiental, da Escola Superior de Satde do Porto, na MatosinhosHabit.

Por dltimo, relativamente & avaliagdo de desempenho, apds um longo e arduo processo, foi aprovado o
Regulamento de Avaliagdo de Desempenho, ambi¢do hd muito sentida na empresa municipal, o qual
permitiu, ainda, mitigar os efeitos do congelamento salarial, fixando norma transitéria para o efeito, e que
possibilitou, ja em 2019, a progressdo salarial de 32 funciondrios.

4.2. JURIDICC

A necessidade de assessoria juridica a transversalidade dos servicos da MatosinhosHabit foi assegurada
com recurso a estreita articulacdo intrainstitucional, centrando-se em diversos mecanismos/areas de

atuacdo.

Neste sentido, a atividade juridica concretizou-se no apoio a contratacdo publica, nomeadamente na
definicdo de normas diretrizes, elaboracdo de minutas de suporte e procedimentos pré contratuais,
acompanhamento integral dos processos pré-contratuais, mas igualmente, elaboragdo de minutas de
contratos e, posteriormente, em sede de execugdo da contratagdo, verificagdo e cumprimento do contrato
(mediante esclarecimentos dos gestores de contratos) e explicagdes quanto as modificacdes objetivas e
subjetivas, sendo de realcar, no ano de 2019, a celebragdo do primeiro Acordo-Quadro com vista 3
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execuc¢do continua de empreitadas de reabilitacdo, instrumento que permite a agiliza¢do dos processos de
contratagdo, no dmbito da reabilitagdo continua que a MH tem de assegurar aos fogos.

Prosseguiu-se com a coordenacdo da relacdo com o Tribunal de Contas, no dmbito do processo de
fiscalizacdo prévia do Acordo-Quadro, instruindo os processos legalmente necessarios a obtencdo de visto,

e, ainda, assegurando a fiscalizacdo concomitante.

Providenciou-se a permanente atualizagdo da legislagdo, no que respeita a atividade de toda a empresa
municipal, bem como a elaborag¢do de minutas, documentos e pareceres solicitados pelos diversos servigos,
a obtencdo de informacdes e/ou documentos necessdrios & instrucdo de processo dos diversos
departamentos, o que resultou no acompanhamento continuo de todas as dreas de intervengdo da

empresa.

A MatosinhosHabit, através dos seus servigos juridicos, assegurou diretamente a area de pré-contencioso
e contencioso da empresa municipal, introduzindo a melhoria do procedimento de resolucdo de contrato,
criando nova metodologia, que salvaguarde o cumprimento e as exigéncias previstas no regulamento e

legislagdo aplicaveis.

Sem prejuizo da respetiva atualizag3o, foi ainda estabelecida a politica de privacidade e iniciados os estudos
conducentes a elaboracdo das avaliagGes de impacto, cuja necessidade foi, igualmente, identificada.

Para o exterior e direcionado aos municipes, em 2019, assistiu-se a consolida¢do da projeto do Programa
de Apoio de Informacdo Juridica, que totalizou 524 atendimentos, para questdes relacionadas com a
cessacdo de contratos de arrendamento (multiplicam-se atualmente), salubridade nas habitacdes e
informag@es no dmbito do Regulamento de Arrendamento Urbano.

Neste exercicio, intensificou-se a adequacdo legal da empresa ao RGPD, e cuja atividade reconhecidamente
envolve especial atengdo neste dominio, quer pela quantidade quer pelo “tipo” de dados associados, tendo
entre outras, concluido pelo levantamento e registo dos tratamentos identificados em toda a atividade da

empresa.

Ao longo do ano de 2019, a MatosinhosHabit consolidou o seu quarto ciclo de certificacao (2018-2020).

A estratégia seguida para controlo da acdo da empresa demonstrou a continuidade da melhoria
evidenciada no reduzido nimero de situagées ndo conformes e reclamagdes, tendo todos os instrumentos
de medicdo utilizados, evidenciado a maturidade do processo.
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Ao longo do ano e como consequéncia do processo de transigdo para a nova norma foram tratados diversos
riscos identificados pelos diversos departamentos da empresa.

Foram, ainda, realizadas varias melhorias pontuais ao nivel da infraestrutura informatica da empresa e
apoiada a entrada em funcionamento dos gabinetes de atendimento de proximidade, cumprindo com os

requisitos em apreco.

Os varios processos da empresa tiveram supervisdo através de auditoria de acompanhamento de uma
empresa certificadora.

3

Também a satisfacdo do municipe foi uma das preocupacgbes, a semelhanca dos anos anteriores,
consubstanciando-se com a realizagdo de um inquérito de satisfacdo, que resultou na obtengdo de um grau

de satisfacdo global de 78%.

Ao longo do ano de 2019, foram registadas e tratadas 23 a¢Ges de melhoria diretamente relacionadas com
a atividade da empresa, tendo esta drea acompanhado o processo de limpeza das dreas comuns dos
conjuntos habitacionais em consequéncia do concurso aberto pela MatosinhosHabit.

As auditorias externas, realizadas pela empresa certificadora em 30/09 e 01/10, permitiram 3
MatosinhosHabit manter a certificacdo na norma 9001:2015.

A aposta na abertura de 4 atendimentos descentralizados foi um dos objetivos da empresa, a que a drea
de informatica prestou apoio em 2019. Foram revistos os dispositivos utilizados pelos técnicos

intervenientes neste projeto, de forma a facilitar a sua agao.

Criaram-se, no periodo em observacdo, meios de teletrabalho, para que nao exista qualquer diferenca
entre o atendimento na empresa e o atendimento no gabinete descentralizado. Estes espagos foram, ainda,

equipados com o necessario material administrativo.

Salienta-se que, todos os atendimentos descentralizados encontram-se devidamente certificados pela
norma IS0 9001:2015.

Em 2019, demos, também, inicio ao processo de renovag¢do da infraestrutura informatica da empresa,
adaptada as novas exigéncias e preparada para a atualizacdo e modernizagdo dos postos de trabalho.
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Com vista a um pagamento atempado e facilitado das rendas, foi concretizado aguele que era um dos mais
relevantes objetivos fixados para 2019, o de diversificar os meios de pagamento com recurso aos postos
dos CTT, Payshop e rede Multibanco.

Este processo iniciou-se em agosto de 2019, cuja adesdo foi muito expressiva, tendo reduzido
substancialmente o0 nimero de recebimentos de rendas na tesouraria da MatosinhosHabit, ja que cerca de
1200 foram recebidas através dos novos canais de pagamento.

Em dezembro de 2019, a taxa de adesdo a estes meios de pagamento atingiu os 52%, permitindo, deste
modo, canalizar recursos para outros atendimentos, diminuindo desta forma tempos de espera e o
avolumar de municipes na Loja de Habitac3o.

Em 20189, as estratégias de comunicagdo e imagem materializaram os eixos de agdo da MatosinhosHabit,
efetivando a politica de transparéncia e proximidade que se incutiu na relagdo com a populagdo e os
parceiros institucionais, apoiada com recurso a uma assessoria especializada na area.

Neste sentido, realizou-se a promog¢do e implementacdo de fluxos comunicacionais internos e externos,
facilitadores da relacdo e comunicagdo com os residentes, organizagfes parceiras, municipio e entidades

oficiais.

No ano de 2019, destacaram-se trés grandes principios orientadores, como a maximizag¢ao do impacto da
MatosinhosHabit junto dos seus publicos, potenciando os canais de comunicacdo existentes e criagdo de
novos, nomeadamente na comunicacdo com os arrendatarios da MatosinhosHabit, a promocdo dos
investimentos materiais e imateriais da MatosinhosHabit ou Camara Municipal de Matosinhos nas
habitagdes municipais e o incentivo a coesdo e coordenagdo dos ativos de imagem, salvaguardando a
integridade da comunicagdo dos projetos da MatosinhosHabit.

Pretendeu-se, em suma, assegurar uma comunicac¢do clara, acessivel a todos e compreensivel por todos,
dirigida aos potenciais beneficidrios finais, com informagdo sobre os tipos de apoio disponiveis na
MatosinhosHabit.

4.8. RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

Em 2019 o principio da responsabilidade social empresarial foi transversal a toda a atividade da
MatosinhosHabit, nomeadamente dinamizando ag¢des junto dos colaboradores e mobilizando todos e a
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cada um para colaborar com entidades, especialmente, as sediadas nos conjuntos habitacionais e que

desenvolvem atividades em prol da comunidade.

Em parceria com a Altice e a Associagdo para o Desenvolvimento e Mobiliza¢do Social (DEMOS), distribuiu-
se material escolar as criangas e jovens do Conjunto Habitacional das Ribeiras, conferindo condi¢des para
a aprendizagem e formagdo adequadas e o acesso igualitdrio aos meios que promovem novas

oportunidades de conhecimento.

Conforme inscrito no Plano para 2019, sendo a responsabilidade social empresarial um designio que
atravessa toda a atividade da empresa, no periodo em andlise foram realizadas acdes de sensibilizacio
junto dos colaboradores da MatosinhosHabit para adesdo a programas com preocupacdes ambientais,
tanto no uso dos recursos como na aplicagdo responsavel e socialmente comprometida, e, neste sentido,
a MH associou-se a LIPOR e ao movimento nacional de recolha de tampinhas, canalizando as tampas de
plastico para reciclagem e utilizando o valor da venda na doacio de equipamentos médicos, ortopédicos

ou similares.

Para o efeito, concebeu-se e construiu-se com material reciclado, uma estrutura de recolha de tampas, que
foi colocada no espago de circulagdo exterior das Galerias Mauritania (edificio onde se encontra sediada a

MatosinhosHabit), acessivel ao publico em geral.

A grande aceitacdo demonstrada, motivou a replicagdo de quatro novas estruturas, que foram distribuidas
pelo territério concelhio, tendo uma delas sido construida com a colaboragdo da Arkiplay, em contexto de
Oficina Colaborativa, realizada no ClaP, e que contou com a participacio de criangas e jovens que
frequentam o Projeto da Cruz de Pau e o0 “Guarda em Acdc”, ambos promovidos pela ADEIMA. Estas 4
novas estruturas foram colocadas na LIPOR, no ClaP, na Camara Municipal de Matosinhos e na Matosinhos

Sport.

Encarnando o espirito de trabalho colaborativo intrainstitucional, o projeto “Tampinhas”,
consubstanciando todos os conceitos contidos na medida de acdo em que se insere, mobilizou uma parte
dos municipes de Matosinhos (0s que tiveram acesso aos equipamentos de recolha de tampas de vasilhas
de plastico) na recolha e deposi¢do de “tampinhas” com fins soliddrios.

Procurando dotar as infraestruturas existentes nos conjuntos habitacionais, em coopera¢do com a Camara
Municipal de Matosinhos e a Unido das Freguesias de Custdias, Leca do Balio e Guifes, concretizamos a
instalagdo do parque infantil de apoio a Creche e Jardim de Infincia do Centro Social de Lega do Balio e a
requalificacdo do parque infantil da Associagdo Social e de Desenvolvimento de Guifdes, o que permitira
abranger as criangas e jovens integrados nestas instituicées.
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Numa a¢do conjunta com a Associagdo Baptista Agape, reunimos o contributo solidario da dadiva dos ?';?

colaboradores da MatosinhosHabit, ao doarem brinquedos novos e usados, gue foram destinados as
criangas desta institui¢do de solidariedade social.

Por dltimo, realga-se o trabalho desenvolvido pela Comissdo de Trabalhadores, em articulagdo com a
Administragdo, com vista a promogdo do bem-estar empresarial e 3 harmonizacdo das dindmicas no seio
dos colaboradores da empresa.

Tendo contado com a sua instalagdo no ano de 2019, desempenhou um relevante papel de ligag3o entre
Administracdo e colaboradores, contribuindo para a reflexdo conjunta de varios aspetos de carreira dos
funcionarios, para a dinamiza¢do de atividades pedagégicas/bem-estar, como a gindstica laboral, e para
momentos de confraternizagdo e promogdo de alternativas de convivio ao contexto profissional,
nomeadamente para a comemoracdo dos aniversarios de cada um dos recursos humanos da empresa e
disponibiliza¢do de uma peca de teatro com o grupo local “Getepepe”.

A empresa desenvolveu, em 2019, atividades da sua iniciativa ou em parceria com outras entidades,
discutindo as boas praticas no campo da habitagdo municipal e da Estratégia Local de Habitacdo,
nomeadamente com a Associa¢do Portuguesa de Habitacdo Municipal, com a Area Metropolitana do Porto

e Empresas Municipais.

Esta intengdo materializou-se em reunides de trabalho e outras sessdes tematicas, numa base de trabalho
colaborativo e de procura de agregagdo de matéria/contelido positivo, perspetivando-se a consolidacdo e,
porventura, implementa¢do de praticas consideradas e testadas com resultados de sucesso, o que
demonstra a vontade da MatosinhosHabit em continuar o trajeto de valorizagdo do seu raio de aco.

Em consonancia com a estratégia exploratdria desenhada, foram, desde logo, implementadas medidas
efetivas no dia-a-dia da empresa, no campo da economia circular e sustentabilidade ambiental, como a
formacdo e fixagdo da prética da reciclagem e a redugdo do papel despendido na impressio de
documentac¢do {impressdo dupla, em ambos os lados da folha), e a nivel das infraestruturas, como a
substituicdo do sistema de iluminagdo por equipamento mais eficiente e sustentavel.

Simultaneamente, os pedidos de habitagdo, bem como o processo dindmico de classificacio dos
requerentes, estdo disponiveis para consulta e verificacdo, funcionando como mais um mecanismo de
transparéncia, igualdade e de disponibilizagio de informacio dindmica aos interessados.

H “ F.m/: /




Matosinnosdaoit — MH, E.M. MATOSlmoig ﬁ
Relatorio de Gastdo 2 Demonstragao Econdmica e Financaira 2019 HABIT [y ]

MH-E M

H

Os meios de divulgacdo de informagdo, nomeadamente o “site” e redes sociais, vém sendo melhoradas e ;
potenciadas, no sentido de aumentar os canais de comunicacdo e a acessibilidade ao publico, o que, de
momento, é ja visivel, pela “performance” mais intuitiva e atrativa aos seus recetores.
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5. APRECIACAO DOS RESULTA DO EXERCICIO E PROPOSTA DE SuA %
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A MatosinhosHabit, em linha com as orienta¢des de rigor e seriedade na gest3o econdmico-financeira, vem
emitir e apresentar a panoramica dos resultados do exercicio e, para os devidos efeitos, a proposta de sua

aplicacdo.

Assim, a conta de “Ativos Fixos Tangiveis “, conforme nota 7 do anexo as demonstragdes financeiras,
apresenta um acréscimo de 41.838,00€, que respeita essencialmente 3 aquisicdo de diversos equipamentos
administrativos e, ainda, a pequenas intervencdes na melhoria do edificio sede.

Por um lado, a conta de Clientes por faturagdo de renda apresenta um acréscimo liquido na ordem dos
17.858,96€, face ao ano anterior. Por outro, verificamos que as imparidades diminuiram cerca de
18.687,76€, revelando o esfor¢o continuado na regularizacdo atempada das rendas e na recuperacio de

débitos em atraso.

Relativamente aos débitos em atraso, foi passivel recuperar cerca de 52.000,00€ de anos anteriores e
efetuar cerca de 30 acordos de pagamento, representando um total de cerca de 100.000,00€, sabendo que
este total terd uma amortizac¢do a longo prazo.

A taxa de cobranca relativa as rendas de 2019 atingiu os 97,48%, o que representa uma taxa muito
considerdvel, tendo em conta que o volume de faturacdo cresceu em relagdo a 2018, em cerca de 2,6%.

A conta de Fornecedores ascende a 283.514,59€, compativel com os prazos médios de pagamento, ndo
existindo pagamentos em atraso que possam ser abrangidos pela Lei dos Compromissos e Pagamentos em

Atraso (LCPA).

As dividas ao Estado e outros Entes Publicos, conforme nota 11.1 do anexo ao Balango, reflete os valores
das contribuicBes e impostos a liquidar ao Estado, cujos pagamentos sdo efetuados dentro dos prazos

legais.

O valor dos Gastos com Pessoal (RemuneragBes e Encargos Obrigatdrios) ascende ao valor de
1.727093,06€, traduzindo um acréscimo de cerca de 4%, relativamente ao ano transato, conforme ponto

4.1. Recursos Humanos.
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Apresenta-se, seguidamente, a sua reparticio por setores de atividade: %Z

Estrutura dos Encargos com Pessoal

BAdmietracdo

RALGiIR3 Admaniitiagdo

[-DECT=TROTE

QDepataments
Adranele e &
Financews

W3abinste Juadica =
Raturses Humanes

Patnmocsal 2 Socizl

aGatmeta de Gastho ‘

| ACakmets d Obras e |
| Prajecios |

@0upastamenta Propss |
| tocal imervangdo Secat |

|lﬁeiﬂo ge Quairjadz |

A rdbrica de Fornecimentos e Servigos Externos ascende a 2 milhSes e 637 mil euros, dos quais 1 milh3o e
592 mil de euros respeitam a intervencdes efetuadas nos conjuntos habitacionais.

Destas intervengGes, cerca de 689 mil euros foram realizados em reabilitacBes e repara¢des efetuadas em
fogos devolutos e coberturas/telhados dos conjuntos habitacionais e 903 mil euros em obras e prestacdes
de servico de manuten¢do e conservagdo corrente nos fogos e espacos comuns e exteriores.

Dos restantes, 1 milhdo e 45 mil euros, foram afetos a outros fornecimentos e servicos, conforme nota 11.6
do anexo das demonstragdes financeiras, indispensaveis para a atividade desenvolvida pela empresa,
nomeadamente em servigos especializados, rendas e alugueres de equipamento, comunicagdes e servigos
diversos.

Destacam-se, ainda, os gastos com energia e d4gua dos espagos comuns dos conjuntos habitacionais, que
ascendem a 231 mil euros.

Apresenta-se, de seguida, a estrutura de custos inerentes a atividade da empresa:

e
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Estrutura de Custos
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Pessoal |

| @Cbras de
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aObras de

CONSETYE; 0 8

M anutencio

| OLimpeza de

Zonas Comuns

|Elecinddade

Shgua
| ®Rendas ¢
Mogoares

OTrabakhos _|
Especiglizadas |

aOutros

Nos Proveitos do exercicio respeitantes a conta “Prestacdes de Servicos — Rendas MH”, verifica-se um
acréscimo das rendas faturadas, na ordem dos 2,6%, resultante de atualizacdes de renda efetuadas em
2019.

A rubrica de Prestagdes de Servigos inclui ainda o montante de 689 mil euros, respeitantes aos contratos
de Prestagdo de Servigos celebrados entre o Municipio de Matosinhos e a MatosinhosHabit, para a
realizacdo de obras de reabilitagdo nos conjuntos habitacionais. Estas obras respeitam a adjudicagdes
contratualizadas pela empresa, pelo montante dos contratos celebrados e cuja contabilizag3o esta expressa
na conta de custos “Fornecimentos e Servigos Externos — Subcontratos CMM”. Estas intervengdes
destinaram-se, essencialmente, a reabilitacdo de fogos devolutos.

A titulo de Subsidios a Exploracdo, foi contabilizado o valor de 145 mil euros, respeitante ao Contrato-
Programa celebrado entre a Cdmara Municipal e a MatosinhosHabit, de acordo com o preceituado na Lei
n2 50/ 2012, de 31 de agosto, na sua versdo atualizada.

Apés o termo do exercicio, periodo compreendido entre 31/12/2019 e a data de encerramento das contas,
foram recebidas informagdes adicionais, extraordindrias a atividade do ano econémico de 2019, que
motivaram o reconhecimento contabilistico nas presentes demonstracdes financeiras, conforme Norma
Contabilistica NCRF 4 - Politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas e erros.
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Informa-se, ainda, que a MatosinhosHabit tem, a decorrer, trés processas em tribunal, relacionados com o
IRC e respetivas liquidag¢bes a matéria coletdvel dos anos de 2003, 2004 e 2005 no 4mbito de uma inspecdo

tributéria e que respeitavam a:
- A rendas recebidas em 2006, mas relativas a 2003, 2004 e 2005;
- Grandes obras de reparagdo e beneficiag3o;
- Apoios pagos no ambito dos programas habitacionais do PER e RECRIA;
- Trabalhos Especializados.

Desta relacdo, apenas relativamente a primeira, foi considerada pela MatosinhosHabit ndo existir lugar a
contestag¢do judicial e, por tal facto, ter sido efetuada em 2006 a liquidacgo desta parcela junto dos servicos
de finangas, que a data ascendeu a 162.413,43€.

Desta circunstancia, resultou a prestagdo de garantias bancarias, desde 2006, conforme expresso nos
relatdrios e contas desde essa data, e gue, mais uma vez, constam no ponto 11.2. deste relatério.

Até ao momento, ndo era previsivel que, destes processos, resultassem encargos adicionais para a

empresa.

No entanto, em fevereiro de 2020, foi proferida sentenca sobre o PROC IRC de 2004, a qual anulou
parcialmente a liquidagdo de IRC de 2004, no capitulo das grandes obras de reparacdo e beneficiacdo, ndo
nos sendo favordvel no restante.

Esta sentenca judicial veio comprometer a decisdo inicial de que a estimativa de encargos para a empresa
seria nula e, por tal facto, em obediéncia aos critérios impostos pelas normas contabilisticas, dever-se
constituir uma provisdo para o efeito.

Tendo a empresa mais dois processos a decorrer, considerou-se, por cautela e providéncia, constituir esta
provisdo para a totalidade dos processos, num montante estimado em 360.000,00€, pelo que foi registada
na rubrica de “Provisdes do Exercicio”, sem prejuizo do decurso dos mesmos judicialmente e da
interposi¢cdo de recursg, se assim for o caso.

No entanto, convém também referir que o valor de 162.413,43€, referente ao IRC de 2006, ¢é devido a
MatosinhosHabit e, por tal, foi ja acionado o respetivo reembolso. Dado tratar-se de um ativo contingente,
ndo podera ter expressdo contabilistica, pois caso o fosse, resultaria numa diminuigdo do Resultado Liguido
agora apresentado.
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Evidentemente que este facto extraordindrio veio causar um enorme impacto nos Resultados Liquidos
apresentados de 347.022,97€ negativos, que seriam positivos no montante de 12.416,68€, caso njo fosse

constituida esta provisdo.

Em termos de execu¢do orcamental, e expurgando a contabilizacdo extraordindria da provisdo atras
referida, verifica-se que a taxa de execugdo dos ganhos e dos gastos de exploracdo situam-se na ordem dos
97,82% e 97,77%, respetivamente.

Integrando a MatosinhosHabit o Setor Institucional das Administragdes Piblicas e fazendo parte das
empresas reclassificadas nos subsetores regionais e locais, deve obedecer a todo 0 normativo a que se
refere a Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA), pelo que todas as aquisi¢des foram objeto
de compromisso, sendo que estes foram atribuidos de acordo com os Fundes Disponiveis existentes,
garantindo o risco de liquidez para as obriga¢es contratadas.

De acordo com as pegas contabilisticas apresentadas, a MatosinhosHabit ndo estd sujeita aos critérios
vertidos no artigo 622 n2 1 da Lei n? 50/2012, de 31 de agosto, ficando assim salvaguardada a sua
continuidade, para exercer a atividade principal na promogao e gestdo do parque habitacional do Municipio

de Matosinhos.

Por dltimo, importa referir que, no momento de apresentagdo deste relatdrio, vivem-se tempos dificeis,
em virtude da pandemia do Coronavirus, que poderdo ter impactos graves na economia. No entanto, a
Administra¢do estd convicta que saberd adaptar as medidas & conjuntura futura e, como tal, ndo prevé que
possa estar em causa o comprometimento da atividade da empresa.

Deste modo, conclui-se que o exercicio de 2019 apresenta um resultado liquido negativo de 347.022,98¢,
propondo-se que seja levado a Resultados Transitados.
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MATOSINHOSHABIT-MH, EM
Rua Alfredo Cunha, 99 - 12
Matosinhos

4450-023 MATQOSINHOS
Nr.Contrib.: 504597221

em 31 dezembro de

BALANCO SNC 2019 U.M. EUR
Rubricas
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 7 381 693,66 426 580,86
Ativos intangiveis 6 1813,74 1167,17
Outros investimentas financeiros 5822,37 3 243,68
389 329,77 430991,71
Ativo corrente
Clientes 10.1 110 234,36 80 915,20
Estado e outros entes publicos 11.1 34 015,64 0,00
Outros créditos a receber 10.1 126 595,89 90 415,95
Diferimentos 19 958,40 8 344,90
Caixa e depdsitos bancdrios 4 866 410,97 1052 844,54
1157 215,26 1232 520,59
Total do Ativo 1546 545,03 1663512,30
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital proprio
Capital subscrito 10.4 264 362,89 264 362,89
Reservas legais 81 658,22 81 658,22
Qutras reservas 46 834,43 46 834,43
Resultados transitados 475 202,43 338 874,60
Resultados liquido do periodo -347 022,98 136 327,83
Total do capital préprio 521 034,99 868 057,97
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 8,10.2 13522,13 38 162,13
Provisdes 11.3 360 000,00
373522,13 38 162,13
Passivo corrente
Fornecedores 10.2 283 514,59 378 151,78
Estado e outros entes publicos 11.1 74 406,66 89 462,63
Financiamentos obtidos 8, 10.2 24 652,82 22 276,55
Qutras dividas a pagar 10.2 269 413,84 267 401,24
Diferimentos 0,00 0,00
651 987,91 757 292,20
Total do passivo 1025510,04 795 454,33
Total do capital préprio e passivo 1546 545,03 1663512,30
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O CONTABILISTA CERTIFICADO

(Dr.2 isabel Tunes)

Matosinhos, 30 de margo de 2020
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MATOSINHOSHABIT-MH, EM
Rua Alfredo Cunha, 99 - 1°
Matosinhos

4450-023 MATOSINHOS
Nr.Contrib.: 504597221
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DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS SNC U.M. EUR
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2019 2018

Vendas e servigos prestados 11.4 4303 151,83 4 142 485,49
Subsidios & exploragdo 11.5 149 936,29 345 000,00
Fornecimentos e servigos externos 11.6 -2 637 378,46 -2414 730,38
Gastos com o pessoal 1.7 -1727 093,06 -1 666 653,56
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 10.3 4 637,64 -150 045,96
Provisdes (aumentos/redugtes) -360 000,00
Qutros rendimentos 11.8 499487 14 213,75
Qutros gastos 1.9 -9 056,74 -7 413,41
Resultado antes de depreciac¢des, financiamento ... -270 807,63 262 855,93
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo 6,7 -68 344,44 -71139,07
Resultado operacional (antes de gastos fin. imp.} -339 152,07 191 716,86
Juros e gastos similares suportados 10.5 -1 287,91 -2 205,29
Resultados antes de impostos -340 439,98 189 511,57
Imposto sobre o rendimento do periodo -6 683,00 -53 183,74

-347 022,98 136 327,83

Resultado liquido do periodo

O CONTABILISTA CERTIFICADO

(Dr.2 Isabel Tunes)
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MATORINHOS WABIT - MH, EM
DEMONSTRAGAO DAS ALTERAGOES NO GAPITAL PROPRIO

___UM.EUR
N Capitai praptis =
Capital Regarvas Resuitados Alust. am sctivos  Cutras varisgSes Resuiteds Hquido T
K el
Hotas subscrito lagets Dutras reservas wanshados #nanceiros no cAp. préprio o periodo
Poslco om 01.01.2018 1 288 382,89 Bt 853,22 45 234,43 271 447,80 - - 47 428,72 731 730,14
Alteragdes o parfodo
Apkcacio do resuftado Hquido do perado antador £7 428,72 {87 426,12)
ARerapben de politicas contabiisticars b -
Qutras aiteragdes roconheddas no captsl prépric - - - -
Total de alterecbes no pericdo 2 7 428,72 - - {67 426,72)
Resultado liquido do periado 3 136 327,23 136 327,83
Resultsdo tntagral 4=243 &% 501,11 136 327,83
tinir @ Centrar
Oparacdes com detmntores de capital no pariodo
Realzaclo da capbal
Distrdbuibes
Quims npermides o e
Total oparng6as com detentores dw capitsl ] - -
Posiclo em 11,12.2018
¢ Bel42+3+5 254 382,89 a1 838,22 48 834,43 3338 874,60 136 227,83 BEE 057,97
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U.M. EUR
Capltat propria
Outras
Capitsl Nagervas Resultados Ajust, o activos  Outras varisgbes Rasultado Heuido total
Notax D instrumantos de ogsts Outras reservas . g o cwp. préprio do perfodo
p—— B _ cap. préprio P
Posicio em 01.01.2019 1 264 382,09 51 688,22 4 834,41 338 874,60 . - 138 327,83 883 057,97
Alteragdes no paricdo
Aplcacdo do resultado liguido do pariodo anterior 136 327,83 £138 327.83)
ARetncbes de polith .
Outrss altnragbes roconheckias no capkat propro . = =
Totsl de eiteragses no periodo 2 - 138 327,83 - - {138 327 83}
Resuitads Heutdo do periodo 3 {347 022,98) (347 022.98)
Resultado Integral Freey T ka3 380,8%) a:.._nm..w
Unir @ Centrar
Operagdes cam detentorns de capitat no petioda
Readizacho de capial
Distrhulclies . -
Quims operagdes . N
Total operncBas com datntoros de capltal 13 - - .
Posiclo em 31.12.2019
Bmi+2edss 284 382,89 31 $58,22 48 834,43 475 202,43 - - {347 022,98) 32103480
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MATOSINHOS HABIT - MH, EM
DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

MmN
MATOSINHOS 2]
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Th
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f wendl £}
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PERIODOS
RUBRICA NCTAS 2019 2018
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS - método direto
Recebimentos de clientes 4 257 057,81 4 338 231,55
Recebimento do contrato programa 145 000,00 -
Pagamentos a fornecedores (2 791 658,81} (2 382 243,09)
Pagamentos ao pessoal (1683 731,68) (1 630 595,90}
Caixa gerada pelas operagdes (73 332,68) 325 392,56
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento (68 463,53) (2 084,30)
Outros recebimentos/pagamentos (9 085,31) 197 754,06
Fluxos das atividades operacionais (1) {150 881,52) 521 062,32
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (9735,22) (31 189,95)
Ativos intangiveis (2 265,19) -
(12 000,41) (31 189,95)
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis - -
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) (12 000,41) (31 189,95)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos provenientes de: |
Financiamentos obtidos - -
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Amortizacgbes cont. locagéo financeira (22 263,73) (49 030,55)
Juros e gastos similares (1287,91) (2 205,29)
(23 551,64) (51 235,84)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) (23 551,64) (51 235,84)
Variagio de caixa e seus equivalentes (1) + (2) + (3) (186 433,57) 438 636,53
Efeito das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 4 1 052 844,54 614 208,01
Caixa e seus equivalentes no fim do perfodo 4 866 410,97 1052 844,54
o
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RESUMO DOS FLUXOS DE CAIXA

ENTIDADE: MatosinhosHabit ANO: 2019
Recebimentos Pagamentos
1052 4454
Saldo da Geréncia anterior 844,54 | Despesas Orgamentais 810,44
1010 4 432
Execugdo Or¢amental ....... 636,44 COrTentes ..ovvevieiiineicncranenns 546,71
Capital
Operagdes de Tesouraria .. 42208,10 | s 22 263,73
4 257
Receitas Or¢amentais ....... 057,81 | Operagoes de Tesouraria 451 172,56
4257
Correntes .....ooovevevnininanan 057,81
Capital
................. 0,00 Saldo para a Geréncia Seguinte 866 410,97
Outras
.......................... Execugdio Orgamental ............. 812 883,81
Operagdes de Tesouraria ........ 53 527,16
Operagides de Tesouraria 462 491,62
5772 5772
Total coovvrrvnnerenennnens 393,97 Total coevvvvnvvrnnnnnns 393,97
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11— IDENTIFICA@AO DA ENTIDADE E PERIODO DE RELATO

Designagéo da entidade: MatosinhosHabit Entidade Empresarial Municipal

Sede: Rua Alfredo Cunha 99-1° Cédigo Postal 4450-023 Matosinhos

2 — REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1, Referencial contabilistico

As presentes demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto de continuidade de operacdes,
a partir dos registos contabilisticos da Empresa e de acordo com as normas do Sistema de Normalizagéao

Contabilistica, regulado pelos seguintes diplomas legais:

+ Decreto-Lei n.? 158/2009, de 13 de julho (Sistema de Normalizacdo Contabilistica), com as
alteragbes introduzidas pela Lei n.° 20/2010 de 23 de agosto, Decreto-Lei n. °36-A/2011 de 9 de
margo, Lei n.? 66-8/2012 de 31 de dezembro, Lein.? 83-C/2013 de 31 de dezembro e pelo Decreto-
Lei n.® 98/2015 de 2 de junho;

Portaria n ® 220/2015, de 24 de julho (Modelos de Demonstracdes Financeiras),

Aviso n.° 8254/2015, de 20 de julho (Estrutura Conceptual);

Aviso n.° 8256/2015 de 20 de julho (Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro),

Partaria n.° 218/2015, de 23 de julho (Codigo de Contas).

@ & » 9

2.2. Indicagao e comentario das contas do balango e da demonstragao dos resuitados cujos
conteudos ndo sejam comparaveis com os do periodo anterior

N&o se registaram no periodo quaisquer alteragées das politicas contabilisticas relativamente as utilizadas
no periodo anterior, n&o houve necessidade de proceder a qualquer reclassificacdo das quantias
comparativas decorrentes de quaisquer erros reportados a periodos anteriores e ndo se registaram
alteracGes significativas do Ambito da atividade da Empresa que possam prejudicar a comparabilidade dos
itens das demonstragdes financeiras ou pér em causa a carateristica qualitativa das informacdes

disponibilizadas.

B 3 “ wa’?;i 1 ) 1
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As demonstracgdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes,
a partir dos livros e registos contabilisticos da Empresa, mantidos de acordo com principios contabilisticos

geraimente aceites em Portugal (NCRF).

As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparacdo das demonstragbes financeiras foram as
seguintes:

Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis apenas s&o reconhecidos quando for provavel que deles advenham beneficios
econdmicos futuros para a Empresa e que os mesmos possam ser mensurados com fiabilidade.

Os ativos intangiveis que se encontram reconhecidos compreendem essencialmente programas de
computador.

Estes ativos, de vida util finita, sdo amortizados a partir do momento em que os ativos subjacentes estejam
concluidos ou em estado de uso, pelo método da linha reta, durante um periodo de 3 anos.

Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicéo, deduzido de qualquer depreciacio
acumulada e quaisquer perdas por imparidade acumuladas (modelo do custo).

As depreciagdes sdo calculadas pelo método da linha reta, huma base duodecimal, de acordo com as
seguintes vidas lteis estimadas:

Anos
Edificios e outras construgdes 10-20
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 3-8
Outros ativos fixos tangiveis 5-8

Os custos com a manutencao e repara¢édo que ndo aumentem a vida Util destes ativos s&o registados como
gastos do periodo em que ocorrem. Os gastos com inspe¢des importantes sdo incluidos na quantia
escriturada do ativo sempre que se perspetive que este origine beneficios econdmicos futuros adicionais.
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As mais ou menos-valias resultantes da alienagéo ou retirada dos ativos fixos tangiveis s&o determinadas
pela diferenca entre o prego de venda e a quantia escriturada na data de alienacdo/ retirada, sendo
registadas na demonstrac&o dos resultados como “Outros rendimentos” ou “Outros gastos”.

Locacoes

A classificacdo das locagbes em financeiras ou operacionais é feita em funco da substancia e néo da
forma dos contratos. Os contratos de locagdo em que a Empresa age como locatario, sdo classificados
como locagbes financeiras, se através deles forem transferidos substancialmente todos os riscos e
vantagens inerentes a posse, e como locagdes operacionais, se através deles n&o forem transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse.

Nas locagdes financeiras, o custo do ativo é registado no balango como ativo, a correspondente
responsabilidade € registada no passivo, na rubrica “Financiamentos obtidos”, e 0s juros incluidos no valor
dos pagamentos minimos e a depreciagdo do ativo é registado como gasto na demonstracdo dos
resultados do periodo a que respeitam.

Nas locagdes consideradas como operacionais, as rendas devidas sdo reconhecidas como gasto na
demonstracdo dos resultados, numa base linear, durante o periodo do contrato de locac3o.

Instrumentos financeiros
i) Dividas de terceiros

As dividas de terceiros séo registadas ao custo ou custo amortizado (usando o método do juro efetivo) e
apresentadas no balango, deduzidas de eventuais perdas por imparidade, de forma a refletir o seu valor
realizavel liquido.

As perdas por imparidade séo ajustadas em func&o da evolucdo das contas correntes, designadamente no
que respeita ao detalhe das operagGes que a integram, sendo que os reforgos s&o reconhecidos como
gastos do periodo, as reversdes, decorrentes da cessacao total ou parcial do risco, nos rendimentos e as
utilizagGes, para cobertura da perda efetiva do crédito, deduzidas diretamente nas contas correntes.

ii) Dividas a terceiros

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sdo registadas ao custo ou custo amortizado (usando o
método do juro efetivo). O seu néo reconhecimento sé ocorre quando cessarem as obrigagbes decorrentes
dos contratos, designadamente quando tiver havido lugar a liquidac&o, cancelamento ou expiracao.

iif) Caixa e depdsitos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica “Caixa e depésitos bancarios” correspondem aos valores de caixa,
depdsitos a ordem e outros instrumentos financeiros que sejam mobilizaveis sem risco significativo de
alteracéo de valor. Se o seu vencimento for inferior a 12 meses, sao reconhecidos no ativo corrente; caso
contrario, e ainda quando existirem limitagdes & sua disponibilidade ou movimentagéo, séo reconhecidos
no ativo ndo corrente.
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iv) Fundo de Compensacéo do Trabalho (FCT %

Os montantes relativos ao FCT séo registados como ativo, na rubrica "Outros investimentos financeiros",
correspondendo as entregas efetuadas, passiveis de reembolso ao empregador em qualquer situacéo de
cessacio do contrato de trabaiho.

v) Provisbes

As provisbes sdo reconhecidas apenas quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva)
resultante de um evento passado, seja provavel que, para a resolucio dessa obrigagéo, ocorra uma saida
de recursos € 0 montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado. As provisdes sdo revistas na
data de balanco e sao ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data. As provisbes para
fazer face a custos de reestruturagdo sdo reconhecidas sempre que exista um plano formal e detalhado de
reestruturacio e que 0 mesmo tenha sido comunicado as partes envolvidas.

vi) Regime de acréscimo

A Empresa regista as suas receitas e despesas de acordo com o regime de acréscimo pelo qual as receitas
e despesas sdo reconhecidas a medida que sdo geradas, independentemente do momento em que séo
recebidas ou pagas. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e
despesas geradas s#o registadas nas rubricas “Outros créditos a receber”, “Outras dividas a pagar” ou

“Diferimentos’.

vii) Subsidios

Os subsidios s&o reconhecidos de acordo com o justo valor quando existe uma garantia razoavel que irdo
ser recebidos e que a Empresa cumprira as condi¢des exigidas para a sua concesséo.

Os subsidios relacionados com rendimentos s3o reconhecidos como rendimentos do préprio periodo, na
rubrica "Subsidios a exploracdo" da demonstracdo dos resultados do periodo em dque os
programas/contratos s3o realizados, independentemente da data do seu recebimento, a ndo ser que se
tornem recebiveis num periodo posterior, onde serao rendimentos desse periodo.

viii) Imposto sobre o rendimento do periodo

Nos termos do Cédigo do Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Coletivas (“CIRC”), a matéria coletavel
decorrente dos lucros fiscais apurados, deduzidos de eventuais reportes de prejuizos, encontra-se sujeita
a tributacdo, a uma taxa de 21% da matéria coletdvel acrescida de 1,50% a titulo de Derrama.
Adicionalmente, nas situagdes previstas no artigo 88.° do CIRC, ha ainda lugar a uma tributagéo auténoma,
a taxas que variam entre 10% e 35%, que incidem, exclusivamente, sobre os encargos ai previstos.

Os impostos que ndo se encontrem pagos, quer relativos ao periodo corrente quer a anteriores, séo
reconhecidos no passivo pelo valor que se estima vir a pagar, com base nas taxas e nas normas fiscais

B3 “ ’mn i
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aplicaveis a data do balango. No entanto, se os montantes ja pagos relativos a esses periodos excederem
os valores devidos, sdo reconhecidos no ativo na medida do excesso.

ix) Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem salérios, ordenados, subsidio de alimentagao,
subsidio de férias e de Natal, abonos para falhas e quaisquer outras retribuigbes adicionais decididas
pontualmente pelo 6rgdo de gestdo. Para além disso, sdo ainda inciuidas as contribuicbes para a
Seguranga Social, para a ADSE e para a Caixa Geral de Aposentacbes de acordo com a incidéncia
contributiva decorrente da legislagao aplicavel, as faltas autorizadas e remuneradas.

As obrigacdes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no periodo em
que os servicos sao prestados, numa base ndo descontada, por contrapartida do reconhecimento de um
passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislagdo laboral aplicavel, o direito a férias e subsidio de férias, quando aplicavel,
relativo ao periodo, por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano, sendo
somente pago durante o periodo seguinte, pelo que os gastos correspondentes se encontram reconhecidos
como beneficios de curto prazo e tratados de acordo com ¢ anteriormente referido.

x) Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apés a data do balanco que proporcionem provas ou informagdes adicionais sobre
condigbes que existiam a data do balango ("acontecimentos que dao lugar a ajustamentos”) séo refletidos
nas demonstracdes financeiras da Empresa. Os eventos apés a data do balango que sejam indicativos de
condicbes que surgiram apds a data do balango (“acontecimentos que ndo dio lugar a ajustamentos”),
quando materiais, sao divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

3.2. Outras politicas contabilisticas relevantes

i) Fluxos de caixa

A demonstracgdo dos fluxos de caixa € preparada através do método direto. A Empresa classifica na rubrica
“Caixa e seus equivalentes” os montantes de caixa, depésitos a ordem e outros instrumentos financeiros
com vencimento a menos de trés meses e para os quais o risco de alteragdo de valor € insignificante.

A demonstracgao dos fluxos de caixa encontra-se classificada em atividades operacionais, de financiamento
e de investimento. As atividades operacionais englobam os recebimentos de clientes, pagamentos a
fornecedores, pagamentos ao pessoal e outros relacionados com a atividade operacional. Os fluxos de
caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, nomeadamente, pagamentos e recebimentos
decorrentes da compra e da venda de ativos.
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Para além desta demonstragio de fluxos de caixa estd incluido nas demonstragdes financeiras um fluxo
de caixa elaborado pela 6tica orcamental.

1.3, Principals ressupostos refativos a o futuro

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes,
a partir dos livros e registos contabilisticos da Empresa, mantidos de acordo com principios contabilisticos

geralmente aceites em Portugal.

Os eventos ocorridos apés a data do balanco que afetem o valor dos ativos e passivos existentes a data
do balango sdo considerados na preparacdo das demonstragdes financeiras do periodo. Esses eventos,
se significativos, sdo divulgados no anexo as demonstracées financeiras.

4 — FLUXOS DE CAIXA

4.1 Desagregacio dos valores inscritos na rubrica de caixa ¢ 2m depdsitos bancarios

A 31 de dezembro de 2019, o saldo de caixa e de depdsitos bancarios decompunha-se da seguinte
forma:

Saldo
Meios financeiros liquidos constantes do balango 31-12-2019
. Numerario 9.364,89
Caixa
Depésitos a ordem 857.046,08
Depositos bancarios Outros depésitos bancarios 0,00
Totais 866.410,97
Saldo
Meios financeiros liquidos constantes do balango
31-12-2018
) Numerario 10.136,23
Caixa
Depésitos a ordem 1.042.708,31
Depésitos bancarios Outros depdsitos bancérios 0,00
3
Totais 1.052.844,54 &
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5 — PARTES RELACIONADAS

A empresa ¢ detida a 100% pelo Municipio de Matosinhos, tendo celebrado neste exercicio contratos-
programa para financiamento da atividade no montante de 145.000,00 euros (Subsidio a explorag3o).

6 — ATIVOS INTANGIVEIS

szguintas vidas uais e

330 calculad s 't ctnsideragio

amortizagao medias’

{axa
Anos
Programas de computador 3
D) Os movimentos na rubrica ativos intangiveis durante os anos de 2019 e 2018 530 os que 32
seguem’
Saldo inicial . - Transferéncias/ Saldo Final
ATIVO BRUTO 01/01/2019 Aumentos Alienagdes Abates 31/1212019
44 - ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador 12.956,76 2.26519 0,00 0,00 14.861,95
Outros ativos intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 12.956,76 2.265,19 0,00 0,00 14.861,95
Saldo inicial Anulagdo/ Saldo Final
AMORTIZAGOES ACUMULADAS 01/01/2019 Reforgo Reverséo 31/12/2019
44 - ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador 11.429,59 1.618,62 0,00 13.048,21
Outros ativos intangiveis | 0,00 0,00 0,00 0,00
Total | 11.429,59 1.618,62 0,00 13.048,21
1.813,74

Total 31/12/2019
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Saldo inicial . 2 Transferéncias/ Saldo Final
AT!VO BRUTO 01/01/2018 Aumentos Alienagdes Abates 3111212018
44 - ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador 10.606,29 1.990,47 0.00 0.00 12.696,76
Outros ativos intangiveis 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00
Total 10.606,29 1.990,47 0.00 0.00 12.598,76
Saldo inicial Anulagdo/ Saldo Final
AMORTIZACOES ACUMULADAS 01/01/2018 Reforgo Reversido 3111212018
44 - ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador 10.606,29 823,30 0.00 11.429,59
Outros ativos intangiveis 0,00 0,00 0.00 0.00
Total | 10.606,29 823,30 0,00 11.429,59 |
Total 31/12/2019 1.167,17

7 — ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

7.1 Divulgagdes sobre ativos fixos tangiveis

al Bases de mensuracio usadas
Os ativos fixos tangiveis estao valorizados de acordo com o modelo custo, segundo o qual um item do ativo

fixo tangivel € escriturado pelo seu custo menos qualquer depreciacdo acumulada e quaisquer perdas por
imparidade acumuladas.

D) Método de depreciagio usado

A Empresa deprecia os seus bens do ativo fixo tangivel de acordo com o método da linha reta. De acordo
com este método, a depreciacédo é constante durante a vida Util do ativo se o seu valor residual ndo se
alterar.

) Os movimentos na rubrica ativos fixos tangiveis durante os anos de 2019 e 2018 s&o os que se
seguem:

ﬁ §§ | | ’ﬂ'n“
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ATIVO BRUTO s;';:)‘; ;;';‘1’?' Aumentos | Alienades T”"::f;i’:’ias’ i?;fg,:;’:;'
43 - ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Terrenos e recursos naturais
Edificios e Outras Construgdes 692.401,56 10.088,40 0,00 0,00 702.489,96
Equipamento Basico 159,00 0,00 0,00 0,00 159,00
Equipamento de Transporte 49.000,00 0,00 0,00 0,00 49.000,00
Equipamento Administrativo 456.245,24 10.392,67 0,00 0,00 466.637,91
Ativos biolégicos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Ativos fixas tangiveis 99.160,65 1.357,55 0,00 0,00 100.518,20
Total | 1.296.966,45 21.838,62 | 0,00 0,00 1.318.805,07
Total 31/12/2019 l 381.693,68
X Saldo inicial Transferéncias Saldo Final
DEPRECIAGOES ACUMULADAS 01/01/2019 Reforco { Abates 3111212019
438 - ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Terrenos e recursos naturais
Edificios e Outras Canstrugdes 352.953.,45 32.864,22 0,00 385.817.67
Equipamento Basico 159,00 0,00 0,00 159,00
Equipamento de Transporte 43.812,50 5.187,50 0,00 49.000,00
Equipamento Administrativo 415.708,34 18.749,41 0,00 434.45775
Equipamentos bioldgicos 0,00 0,00 0,00 0.00
Outros Ativos fixos tangiveis 57.752,30 9.924,69 0,00 67.676,99
Total 870.385,59 66.725,82 0,00 937.111,41
ATIVO BRUTO s::;:;: ;2:1";" Aumentos | Alienacdes T”":Le;i':’ias' z‘:;‘:gl::;:'
43 - ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Terrenos e recursos naturais
Edificios e Outras Construcdes 677.656,20 14.745,36 0,00 0,00 692.401,56
Equipamento Basico 159,00 0.00 0,00 0,00 159,00
Equipamento de Transparte 49.000,00 0,00 0,00 0.00 49.000,00
Equipamento Administrativo 439.888,90 16.356,34 0,00 0,00 456.245,24
Ativos biolégicos 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00
Qutros Ativos fixos tangiveis 87.580,47 11.580.18 0,00 0,00 99.160,65
Total 1.254.284,57 42.770,13 0,00 0,00 1.296.966,45
E
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Saldo inicial Transferéncias Saldo Final v
DEPRECIAGOES ACUMULADAS 01/01/2018 Reforgo | Abates 31/12/2018
438 - ATIVOS FIXOS TANGIVEIS %
Terrenos e recursos naturais
Edificios e Outras Construgdes 319.171,80 33.781,65 0,00 352.953.45
Equipamento Basico Total 31/12/2019 159.00 0.00 0.00 425.989,88 |
Equipamento de Transporte 33.437,50 10.375,00 0,00 43.812,50
Equipamento Administrativo 397.154,40 18.553,94 0,00 415.708,34
Equipamentos bioldgicos 0,00 0.00 0,00 0,00
Outros Ativos fixos tangiveis 50.147,12 7.605,18 0,00 57.752.30
Total 800.069,82 70.315,77 0,00 870.385,59

8 — LOCACOES
3.1 Locacoes financeiras - Locatarios:

a) Reconciliagdo entre o total dos futuros pagamentos minimos da locagio & data de balanco e o seu
valor presente:

Valor Presente

31-Dez-2018
N&o mais de 1 ano 24.652,82
Mais de 1 ano e ndo mais de 5 anos 13.522,13
Mais do que 5 anos 0,00
38.174,95

b) Descrigdo dos acordos de locacdo financeira em vigor em 31 de dezembro de 2019:

N° contrato Locadora Data inicio Data fim Bem locado Valor do

contrato

1561345400 BPI 14/07/2015 25/08/2020  Viatura Volva S 40 41.500,00

Diesel

211850 Santander 15/05/2016 15/05/2020  Equipamento Ar 37.744,03
Condicionado

215857 Santander 15/12/2016 15/12/2022  Equipamento 39.360,00
Desobstrugdo

®
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3 — ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO g>
1 a

As demonstracdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo no dia 30 de margo de
2020

9.2 Atuahzagdo da o jacao acerca das coi 53 €o b

No periodo que decorreu entre 31/12/2019 e o encerramento das contas foram recebidas informacgdes
adicionais pelo que foram efetuados ajustamentos das quantias reconhecidas nas presentes

demonstragdes financeiras.

Estas informagdes prendem-se com a sentenca proferida em tribunal relativo ao Processo n.°
1702/08.9BEPRT — IRC 2004, que anula parcialmente a liquidacao de IRC de 2004.

De facto, existem trés processos em tribunal relativos ao IRC de 2003,2004 e 2005 aos quais existia a
convicgcao de que nao resultariam encargos adicionais para a empresa.

Perante a sentenca referida anteriormente considerou-se a existéncia de uma alteracdo na estimativa
considerada, razdo pela qual se constitui a provisdo estimada no montante de 360.000,00€, de forma a

salvaguardar os processos visados.

Por outro lado, verifica-se a existéncia de um crédito no montante de 162.413,43€, referente a 2006, ja
solicitado, através de requerimento, junto dos servigos de Financas de Matosinhos.

Nio havendo resposta a data sobre o requerimento fica mencionado este facto embora ainda sem
expressao contabilistica.

Face a pandemia do coronavirus e as medidas extraordinarias dai resultantes, € convicgdo da
administracdo que os impactos que possam existir, ndo comprometerdo a continuidade da empresa.

10 — INSTRUMENTOS FINANCEIROS

10.1 Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado menos imparidade
Perdas por Quantia
Valor Bruto imparidade escriturada
Clientes 1.093.972,06 983.737.,70 110.234,36
Qutros créditos a receber 209.908,53 83.312.64 126.595,89
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Quantia Quantia
sscriturada escriturada
31.12.2019
31.12.2018
Fornecedores, c/c 257.947,03 352.355,26
Fornecedores — Caugdes 22.941,95 23.170,91
Fomecedores — faturas em recegdo e conferéncia 2.625,61 2.625,61
FORNECEDORES 283.514,59 378.151,78
Empréstimos bancarios 0,00 0,00
Locagdes financeiras 38.174,95 60.438,68
FINANCIAMENTOS OBTIDOS 38.174,95 60.438,68
Credores por acréscimo de gastos 240.679,65 224.553,76
Qutros Credores 28.734,19 42.847 48
OUTRAS DIVIDAS A PAGAR 269.413,84 267.401,24

10.3 Perda porimparidade em ativos financeiros

Para os ativos financeiros que n&o estdo mensurados ao justo valor através de resuitados e relativamente
aos quais se verificaram indicios de imparidade, a Empresa avaliou as imparidades respetivas.

Durante o exercicio findo em 31-12-2019, ocorreram os seguintes movimentos em perdas por imparidade:

Imparidades reconhecidas Saldo inicial Reforco Reverséo Saldo final

Imparidade de clientes 988.375,34 0.00 4.367,64 983.737,70
Imparidade de dividas a receber 83.312.64 0,00 0,00 83.312.64
TOTAL 1.071.687,98 0.00 4.367,64 1.067.050,34

As imparidades decorrem da significativa dificuldade financeira, incumprimento no pagamento ou
probabilidade de o devedor entrar em insolvéncia.
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104 anga e I3 %

Em 31 de Dezembro de 2019 o capital social da MatosinhosHabit era 100% detido pela Camara Municipal
de Matosinhos

10.5 : Vo juros odara cassives financetros

O total de gastos de juros para os passivos financeiros, discrimina-se como se segue:

Passivos Financeiros 3112/12019

Empréstimos bancarios 0,00
Locacgdes financeiras 1.287.91
Total 1.287,91

11— OUTRAS INFORMAGOES

111 Estado e outros antes publicos

Em 31 de dezembro de 2019 esta rubrica tinha a seguinte decomposigéo:

(EUR)
Estado & Qutros Entes Piblicos 31/112/2019 3112/2018
Ativo
Estimativa de imposto+ tributacdo autdbnoma + derrama (6.583,00) 0,00
Pagamento por conta 39.975,00 0,00
Pagamento Especial por Conta 0,00 0,00
Retencéo na fonte IRC 623,64 0,00
34.015,64 0,00
Passivo
Estimativa de imposto+ tributagdo auténoma + derrama 0,00 53.183,42
Retengdo na fonte IRC 0,00 (623,64)
Pagamento por conta 0,00 (18.614,19)
Pagamento Especial por Conta 0,00 (5.457,38)
Retengéo IRS, Rendimentos prediais 17.940.48 18.898,50
IVA 24.350,10 | 11.736,13
Contribuigdes para a Seguranga Social 32.116,08 | 30.339,47
74.406,66 89.462,63
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11.2 anh %

Em 31 de dezembro de 2019 a empresa tinha assumido responsabilidades por garantias prestadas, de
acordo com a informacg&o que se segue:

Banco Beneficiario Descri¢do Valor
CGD DGCI IRC 2003 181.059,48
cGD DGCI IRC 2004 159.942,44
CGD DGCI IRC 2005 233.148,30

11.3 Provisoes

Foi constituida provisdo na conta 673 “processos judiciais em curso”, no valor de 360.000,00 euros,
relacionada com os processos de IRC relativos aos anos de 2003, 2004 e 2005, por ter sido alteradas as
condi¢des inicialmente estimadas.

11.4 Servi¢os prestados

As Prestacées de servicos incluem o valor de 4.303.151,83 euros que diz respeito a totalidade de
faturagdo emitida aos nossos arrendatarios por rendas emitidas.

Esta rubrica inclui também o valor de 689.044 44 euros, que diz respeito a contratos celebrados entre a
MatosinhosHabit e a Camara Municipal de Matosinhos

11.5 Subsidios a exploragao

No ambito de varios Contratos Programa efetuados com a Camara Municipal de Matosinhos
contabilizamos 145.000,00 euros como proveito em 2019.

Relativamente ao valor de 4.936,29 euros, este refere-se a trés contratos no Ambito da medida de estagio
profissional, realizados com o Instituto de Emprego e Formag&o Profissional.
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Quadro comparativo dos gastos com fornecimentos e servicos externos
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{EUR)
J 2019 2018

Subcontratos 1.592.979,36 1.532.381,74

Trabalhos especializados 439.923,94 277.391,35

Publicidade 6.968,52 15.647,77

Vigilancia e seguranga 18.293,83 20.646,16

Conservagao e reparagao 29.249,03 34.080,48

Encargos Bancarios 8.721,00 5.778,93

Materiais 8.427,47 11.049,86

Energia e fluidos 241.274,76 231.543,16

Deslocagdes e estadas 2.666,63 8.299,42

Rendas e alugueres 151.202,22 149.860,01

Comunicagdo 46.389,59 48.101,16

Seguros 8.635,37 484516

Contencioso 1.588,44 3.328,01

Limpeza, higiene e conforto 22.374,37 15.267,27

Outros Servigos 58.683,93 56.509,90

Totais 2.837.378,46 2.414.730,38

11.7 Gastos com pessoal
O detalhe da rubrica de “Gastos com o pessoal’ € como segue:
(EUR)
2019 2018
Remunera¢des 6rgéos sociais 48.749,61 49.248,18
Remuneragdes do pessoal 1.309.613,30 1.273.399,26
Encargos sobre remuneragdes 306.992,29 294.705,77
Seguros de acidente no trabalho 15.675,46 15.465,83
Gastos de agéo Social 28.897,30 26.334,99
Outros gastos com pessoal 17.235,10 7.499,53

Totais 1.727.093,06 1.666.653,56
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1.3 AT

A rubrica de “Outros Rendimentos” tem no periodo 2019 e 2018 a seguinte composigcao:

2019 2018
Outros rendimentos
Venda de energia 1.241,55 1.736,32
Indeminizagdes 620,00 9.911,00
Outros 3.133,32 2.566,43

4.994,87 14.213,75

11.9 Outros gastos

A rubrica de “Outros Gastos” tem no periodo 2019 e 2018 a seguinte composigao:

2019 2018
QOutros gastos
Impostos 4.168,36 3.206,35
Dividas incobraveis 0,00 0,00
Outros 154,88 0,00
Quotizagdes 1.000,00 3.000,00
Outros 3.733.50 1.207,06

9.056,74 7.413,41
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12— Proposta de aplicagédo dos resuitados %

O exercicio de 2019 apresenta um resultado liquido negativo no montante de 347.022,98 euros,
propondo-se que este seja levado a Resultados Transitados.

13 — DIVULGAGOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

13.1 Decreto-Lai n.” 534/80, de 7 dle novembro.

A Empresa nao estd em mora no pagamento de contribuicbes e impostos ao Estado.

13.2 Codigo Contributivo (art.® 210°):
A Empresa néo tem dividas vencidas e em mora a Seguranca Social.

13.3 Remuneragdes dos 6rgaos sociais

Os membros do Conselho de Administragcao tiveram remuneracgdes ate 31 de dezembro de 2019 no valor
total de 48.749,61 euros.

13.4 Identificagdo dos Orgdos Sociais

13.4.1. Periodo de 1 de janeiro de 2019 a 31 de dezembro de 2019

Consetho de Administragao

Dra. Luisa Maria Neves Salgueiro

NIF: 192254731

Cargo: Presidente

Dr. Tiago Manuel Freitas Teixeira da Costa Maia
NIF: 233754539

Cargo: Vogal

Dra. Fernanda Perpétua Rodrigues

NIF: 137150679

Cargo: Vogal

1
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Fiscal Unico

Horwath Associados, SROC Lda.
NIF 506 942 155

Cargo: SROC n°® 186

O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

. 0
T‘fram Tm '{v
{Dr.2 Isabel Tunes) (A Presidente, Dr.2 Luisa Salgu&,ko)

2, n
o9 Volg
(O Administrador,‘,fsr. Tiago Maia)
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DECLARAGAO

A Presidente do Consetho de Administracdo da MatosinhosHabit, para os efeitos
previstos na alinea a) do n.° 1 do art.® 15.° da Lei 8/2012, de 21 de fevereiro, com
as alteragdes introduzidas pela Lei n.® 22/2015, de 17 de margo, declara que
todos os compromissos plurianuais existentes a 31 de dezembro de 2019 se
encontram devidamente registados na base de dados.

A Presidente do Conselhe de Administragéo,

| 4 Lb':'-g\ and )

R A7 2
{Luisa Maria Neves Sélgueirlx_m Dra.)
{

O Administrador Executivo,

K4
7
S AN %u’-‘

(Tiago Manuei Freitas yeixaira da Costa Maia, Dr.)

NPT - 30847220 { CAPITAL SOCIALL
26436299

QD
Q/‘\;
Q
© o/
Rua Alfredo Cunha, n2 99, 12 {+351) 22 939 99 90 web www.matosinhoshabit.eu L)

4455-023 Mataosinhos < {+351) 22 939 99 95 it geral@matosinhoshabit.eu

W8 “ T-.-:T/:zl i




MH - € M

I\/Iatos‘innos!-iabttf‘\/li—i, EM o ' » MATOSINHOS';Z??_I
Relatdrio d2 Gestdo @ Damonstragao Econdmica e Financeira 2019 HaelIT B

n
MATOSINHOS
HABIT £

MH -E.M.

»

=

L€

ﬁ‘

4

DECLARAGAO

A Presidente do Conselho de Administragdo da MatosinhosHabit, para os efeifos
previstos na alinea b) do n.® 1 do art.® 15.° da Lei 8/2012, de 21 de fevereiro, com
as alteracdes introduzidas pela Lei n.® 22/2018, de 17 de margo, elenca de forma
analitica, todos 0s recebimentos em atraso a 31 de dezembro de 2019 conforme
mapa anexo. Mais informa que a essa data ndo existem quaisquer pagamentos

em atraso.
A Presidente do Consetho de Administragdo,
'\, V‘l‘_-:_}‘-q \ ) ,
A ‘-"I. —
2 (Luisa Maria Neves Salguéiro, Dra.)
3
p O Administrador Executivo,
L
7
df T Vol
{Tiago Manuel Freitas'll' eixeira da Costa Maia, Dr.)
86 %
Rua Alfredo Cunha, n2 99, 12 ane (+#351) 22 939 99 90 www.matosinhoshabit.eu Q
4455-023 Matosinhos {+351) 2293999 95 o'l geral@matosinhoshabit.eu ¢ /
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Compromissos Plurfanuais Assumidos em 2019

[ Deserigio Fornecedor 2019 2020 2021 | 2022 2023

|

Cantrato de Aluguer de equipamento .

. Grenke Ranting, SA

informdtico - cont n® 111020083 376048  451257| 451287 451257 752,10

Euromex, Facility

Servigos de Uimpeza do Edificio Sede A
Services

1336764 | 121524

Contrato de prestagdo de servigos CTT - Corraias de
pata a cobeanga derendas nos CTT e Portugal, SA
Lojas Payshop L 311288 466933 1555,44
Contrato c{e Prestagac? da servgcos CTT - Correios g
para a emissdo de Avisos/Recibos de portugal, SA
cobranga da rengas e 215719 223850 746,04
Contrato de prestagho de servigos
para a cobranga derendas na rede

CGO - Caixa Geral

4 .
Multibanco & Depdsitos 395087 772,93 283208
acionat
ffo;::f:;o de locagdo operacional de Lease Pian
A 220115 377339 3771339 377339 157225
Contrato de Prestagdo da Servigos no
dmbito do Protocale cetebrado com a
IPSUM HOME para assessoria IPSUNM HOME
financeira aos municlpes da
matosiahos 3690,00 1230,00
Co:ls.l:’l;zqa do sisterna de gestiio de expandicert
HUISEace 298850 298890
1 .
Conlra.ta de Manutengio do Sistem de Pinto & Cruz
ifatizacka 819,98) 164,00
Prestagdo de Servi¢o para o
Acompanhamente no dmbito da Multicomunicacio
Comunicagdo Estratégica e Relagdes |, Lda
2 Publicas 2952,00 1120800 856,00
_';‘5 Prestagdo de Servigo para 2 MSR - Engenharia
= certificagdo energética Unipessoal 3 650,00 §535.00
P 4 A
-3
<% et i
: f
BN~ it PR
L i 332100 1180800
3 Reparagdo e Manuten¢3o dos
d equipamentos sofar térmicos o
E sistemas fotovoltaicos instalades nos Instaiterm, Lda
conjuntas habitacionais municipais 24 600,00 46825,14] 16 833,01
Rua Alfredo Cunha, ne 99, 12 tefefone (#351) 22 93999 90 wel www.matosinhoshabit.eu
4455-023 Matosinhos fan (+351) 22939 9995 e-maif geral@matosinhoshabit

5 1inh |
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VALOR EM DEBITO
N2 DE AGREGADO { alinea b} do artigo 152 da lei n2 8/20132, de 21
de fevereiro}

4 1236,29
6 330
13 1364,34
15 5
17 115
21 3195,26
23 2112,36
36 186,28
37 6489,2
38 104,35
39 42418
43 1306,98
44 1635,17
51 10
52 84,04
53 1664,28
61 5
65 405,2
68 459
N 71 429,85
g 93 5,01
3 108 43,82
g3 108 94,15
i3 118 962,87
H 123 53,34
v 125 4598,26
# 141 1473,62
142 4605,4
145 651,6
154 5766,84
155 353,63
161 298,23
179 261,45
180 286,3
200 297,67

213

Rua Alfredo Cunha, n? 99, 1¢ tefefone (+351) 22 939 99 90
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215 7776
230 138,36
235 475,24
236 1480,92
237 205,32
238 942,18
240 87,42
241 729,66
248 2340,39
250 728,38
251 608,77
252 302,72
258 15
259 51,72
261 604,79
264 950,53
275 1461,63
286 509,3
288 1844,93
291 53,81
293 302,4
299 52,57
301 5044,2
304 106,53
306 54,99
307 1259,75
308 109,67
1t 309 673,13
g 311 637,91
:. 313 260,91
’g; 314 246,99
£z 318 89,59
2 316 17,22
¥ 318 1200
‘ 324 723,72
325 679,82
326 120
328 28,34
454 612,85 )
461 560 e
463 4309 <7
466 226,12 Py
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481 763,63
485 113,7
488 2340,32
492 220
499 145,82
503 3981,04
509 28,81
514 708,33
520 417,08
525 680,09
528 540
531 71,45
533 3500,5
542 365,72
545 101,15
561 367,11
569 18,36
571 295,44
585 521,83
586 27,44
591 9924,68
596 6458
598 493,02
612 172,17
621 3537,03
622 3850
623 3453,57
& 625 80,5
5 627 500,35
z, 628 122,44
3 632 35,88
53 635 36,91
% 650 1400,5
x 667 1371,2
: 685 135,94
690 1421,8
705 41,68
712 121312
723 201,46
746 50,76 (&
750 72,95 Al
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765 2800,59 Y J/
776 371,35
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777 10
778 18,31
791 356,76
7= 1275,04
802 46,36
803 67,33
816 100,69
825 3715,8
835 1317,29
852 35,12
854 665,42
866 27,75
875 511,47
883 2989,7
g8 2109,12
i 87,3
912 2640,43
941 984,86
ol 110,91
953 26,55
955 124,06
977 1675,25
1009 - 40,63
1013 27,77
1023 763,97
925 189,6
1027 669,46
, 1030 71.47
§ 1035 286,2
z, 1053 7887,13
22 1056 40,3
iz 1086 46,55
i 1097 761,4
E 1100 55,27
’ 1106 719,6
tio8 688,05
1118 2877,83
1122 486
1125 3103,23
1126 741,36 'y
it 3208,8 &
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1158 756 R

1173 128,07

Aua Alfreds Cunha, n2 99, 12 teiefone (+351) 22 939 99 90 wel www.matosinhoshabit.eu |
4455-023 Marosinhos Fax (+351} 22939 99 95 man gerai@matosmhoshab:b_‘

P

®
1eink ) 1

B ¥



mh s /é

MatosinhosHabit - MH, £ M. » - _ MATOSINHOS ~.|
Reiatorio de G23130 2 Demonstracdo Econdmica ¢ Tinancaira 2019 MHHAEBMIT ~ TD'\

mh g

MATOSINHOS **[?

HABIT
MH-E.M. -
1177 707.25
1183 476765
1194 3306,36
1198 5444,44
1199 761,82
1206 5549,44
1209 64,56
1227 319,55
1228 461,11
1239 256,6
1245 2342,98
1266 10
1275 5,15
1300 61,35
1304 1175,76
1306 2657,6
1309 370
1310 2483,62
1311 669,53
1318 5
1321 329,84
1322 3612,91
1323 40
1329 10
1338 94,11
1347 972,1
1348 650,72
1 1349 2498,17
g 1361 57,95
Z. 1362 4,03
5 1374 203,39
a3 1381 7,73
Z 1398 1158,24
g 1402 23,98
i 1404 2080,59
1422 18,5
1444 2484,14
1448 1916,42
1452 323,04
1471 10 S/
1474 455,37 & )
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1515 177,76 /
1544 810,3
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1559 95,93
1599 107,37
1603 1237,79
1626 18,99
1649 70
1651 7,56
1652 756,28
1653 4413,82
1657 54,02
1659 159,96
1660 2641,34
1679 32,17
1680 981,47
1702 712,9
1711 90,76
1718 155
1729 1197,04
1743 6412,82
1745 117,22
1754 238,05
1756 765,31
1759 74,63
1811 922,77
1870 163,51
1876 614,58
1881 47,12
1883 270
B 1891 20,73
g 1894 441,14
2, 1934 1909
2z 1939 446,26
G 1945 243,02
2 1949 437,2
¥ 1963 175
‘ 1967 678,21
1972 718,21
1981 31,16
1982 466,99
1983 7727
1985 7067,76
1990 283,52 apgq
1991 561,55 &«
2002 19,23 R A
2010 3646,59 $
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2018 100,53
2019 748
2035 9877,92
2037 710,75
2039 414,62
2043 1555,67
2046 1889,12
2047 2117,94
2051 93,63
2055 167,3
2059 382,1
2067 904,42
2064 175,38
2071 268,94
2076 151,8
2078 700
2080 2947,92
2092 1197,4
2097 101,2
2099 749,98
2115 1592,56
2120 173,25
2128 170,97
2129 39
2132 2064,6
2142 120,88
2144 742,35
. 2146 996,63
g 2148 79,35
2, 2150 125,17
Y 2162 32,19
oF 2163 41,86
Z 2186 4162,86
£ 2189 119,57
* 2194 1659,33
2198 170
2202 237,44
2287 3752,32
2293 45,85
2375 679,52
2380 158,13 o
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2401 6,23
2406 468,68
2439 384
2352 100
2460 29,46
2473 905,32
2475 363,3
2483 1137,32
2484 346,19
2491 1254,71
2494 5
2500 184,66
2504 1991,67
2506 1748,93
2507 620,5
2521 44,38
2527 218,26
2537 822,7
2538 778,89
2539 5080,65
2546 192,78
2547 20,33
2550 291,68
2551 930,1
2554 1776,64
2561 66,01
2569 1653,79
! 2571 3979,24
g 2577 652,12
z, 2589 6672,55
2596 42,6
A3 2600 662,5
2 2606 58,06
£ 2616 1908,53
- 617 1572,22
2518 2857,6
2621 29,14
2625 78,56
2626 1442,51
2627 1213,06
2628 66,63 N
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2647 161,1
2654 435,06
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2661
2667
2668
2669
2675
2691
2703
2705
2713
2715
2722
2723
2741
2752
2789
2834
2837
2843
2852
2854
2862
2866
2873
2878
287¢%
2880
2881
2891
2501
2903
2911
2923
2924
2929
2932
2935
2938
2940
2943
2945
2950
2951
2952
2956
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1608,38
162,96
169,27
893,25
1663,62
28,02
718,38
188,47
741
1534,28
1064,28
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275,66
2408,61
58,91
9702,49
2415,73
37,94
45,71
1982,61
103,86
43,8
445
145,89
52,9
245,84
95,92
347,77
864,32
704,34
1125,63
261,13
77,82
56,23
33,1
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2957 32515
2959 21,65
2969 1324,79
2975 189,72
2980 738,14
2981 1943,06
2995 49,38
2998 257,58
3014 113,38
3024 1275,67
3026 174,34
3054 54,23
3067 3493,73
3071 462,54
3077 5845,62
3080 356,97
3083 1010,04
3101 317,82
3105 963,71
3109 1170,8
3110 25,56
3111 952,2
3113 33,16
3116 583,2
3122 5
3125 522,28
3128 33,88
& 3129 240,62
¢ 3132 4117,07
g, 3133 3826,24
EH 3138 338,02
82 3139 7935,58
H 3143 19,25
¢ 3145 187,03
B 3147 20801,52
3148 1341,57
3152 5
3155 204,62
3157 69,42
3158 249,01
3161 670,16 o
3162 6,29 S o/
o B s «
/ /’/ /Q
Rua Alfredo Cunha, n2 99, 1¢ : {+351) 22 939 99 90 welb www.matosinhoshabit.eu }$ -
4455-023 Matosinhos 1 (+351) 22 939 99 95 e mil gera!@mamsmIaoshan-t.eqbg)

- vrlgz;l !.l RR

W ¥



A

fu ﬁ
MatosinhosHabit - MH E.M. MATOSINHOS ’ )
Rziatorn d= Gestdo = Demorsiracdo Scondmica = Financesa 2019 t'ﬁﬁ"r W\
iE 'Jh 9.)‘
MATOSINHOS 2 (i)
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MM - £ M,
3181 2070,15
3182 1950
3194 125
3200 681,07
3201 671,8
3206 4809,78
3212 1507,02
3217 284,03
3218 82,25
3219 14120,5
3220 61,6
3221 837
3229 52,56
3240 73,64
3244 209,38
3247 5000
3248 864,7
3255 14451,36
3260 39,13
3263 208,7
3267 54,91
3272 468,67
3273 1167,48
3274 97,81
3281 2530,29
3283 1191,75
3294 142,9

. 3300 3841,92

5 3306 108,46

Z. 3310 132,83

£3 3329 193,22

a2 3335 75,97

3 3346 4379,83

¢ 3348 1005

- 3349 308,72
3350 2034,58
3353 5145,78
3354 1112,61
3364 509,12
3365 395,23
3366 47,33 %«\9’
3372 568,48 S
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3380 643,05
3390 540,89
3398 1344,05
34Q9 100
3411 39,26
3413 5000
3417 27,69
3421 170
3422 745,62
3426 1680,42
3429 11,89
3430 36,75
3434 60,43
3437 447,07
3438 250,6
3439 463,7
3443 53,09
3447 105
3452 157,02
3465 238,84
3472 34,12
3476 137,85
3490 3579,68
3501 1391,23
3508 1140,36
3511 49,89
3512 2242,29

i 3517 1073,6

£ 3520 3000

il 3521 62,54

3 3524 10072,15

o 3525 5

:'2 3532 205

g 3536 316,2

: 3540 583,94
3541 297,89
3545 2951,11
3547 2591,18
3550 1793,38
3558 9977,83
3561 131,76 =Y
3564 304,73 ;\’{r’
3565 4000 S /
3566 4193,74 v
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3567 558,08
3568 26,9
3573 1999,49
3575 5440,22
3583 8986,84
3601 69,46
3608 221,77
3610 1888,81
3612 1003,8
3619 739,86
3622 30
3654 5
3659 220
3684 154,71
3697 944,46
3700 1997,87
3707 4286,7
3711 65,94
3725 27,64
3730 1590,2
3750 872,73
3754 63,31
3755 2185,72
3761 41,08
3767 168,72
3770 1498,8
3798 5
3 3800 146,65
g 3802 54,05
Z, 3815 63,88
£2 3830 82,24
83 3833 531,49
2 3844 67,55
£ 3845 175,32
g 3852 25
3858 119,29
3859 10,02
3863 6439,65
3867 359,18
3870 469,6
3877 109,63 e
3887 416,83 .
3893 894,32 s
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46,15
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136,82
9999,24
5815,46
761,76
928,04
90,12
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113,95
37,8
31,94
300,88
25,84
221521
7539,9
18,61
2001,36
107,92
190,28
25,34
587,85
360
559,5
60,27
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547,99
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4166 7311,58
4168 41,37
4173 68,76
4175 4529,72
4183 1917,47
4185 3263,52
4189 961,63
4199 7686,32
4201 112,88
4202 70,3
4245 19,5
4250 68,79
4257 10816,24
4267 806,78
4271 2236,24
4289 26,8
4292 11,89
4310 81,9
4311 75,01
4320 1210,88
4329 86,04
4336 1225,31
4342 2465,68
4344 14,31
4349 183,24
4350 871,45
4365 76,23
" 4366 10,34
§ 4381 9722,09
z, 4384 223,06
4385 11,34
513 4386 140,2
g 4389 538,4
¥ 4406 5
- 4414 322,58
4417 199,21
4421 136,38
4425 151,2
4431 44,55
4444 35,02
4453 455,04 oD
4478 16,17 <§" /
4496 9502,96 Ay
4497 8,47 A
{(/ ‘ﬁ
<

Rua Alfredo Cunha, n2 99, 1¢ e (#351) 22 939 95 S0 el www.matasinhoshabit.eu "0%\
4455-023 Matosinhos ¢ (+351) 22 939 99 95 geral@mat:osmh«:)shabvj\x Q?
A&

T o S 8§ 11



mn«. /s

MatosinnosHabit - MH, 2.0 MATOSINHCS --‘

Ralatorio de 33st30 2 Damonsiracdn Econdmica & Financaira 2019 :IHAEB\‘!T T)\
4 W h
MATOSINHOS ~1.
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M#H ~E. I,
4501 994,33
4502 64,04
4514 2075,98
4518 19780
4520 245,05
4521 74,48
4527 85,2
4528 511,36
4536 1002,92
4539 2858,72
4540 3678,8
4542 443,66
4547 499,97
4550 881,36
4551 268,27
4552 608,5
4557 117,93
4558 16,49
4559 261,8
4564 21,41
4575 500,37
4586 2727,65
4554 128,47
4598 748,31
4632 126,93
4633 18,9
4638 10
! 4647 433,34
g 4651 409,05
§" . 4659 384,09
27 4664 1953,08
Az 4666 89,59
2 4668 363,1
g 4671 6,22
“ 4683 10
4684 396,66
4690 93,7
4705 5
4709 621,79
4738 5
4750 130 . Y
4752 375,48 L
4771 10 ? 4 s/
4778 91,85 / ,-' Q,‘\'
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4787 32,5
4788 11672,48
4311 122,08
4813 175
4815 5
4827 18,82
4841 5
4851 1196
4861 1095
4867 292,88
4869 331,65
4891 20
4896 101,56
4897 1360
4899 18,38
4900 164,16
4901 5
4918 292,56
4920 513,82
4927 339,71
4930 23,97
4933 375,95
4935 120,85
4948 153,04
4957 728,15
4960 1247,71
4961 1653,26
’ 4962 743,3
g 4966 33,25
z. 4969 291,01
zz 4970 64,46
iz 4980 8,79
3 4982 10200
¢ 4984 756,38
- 4986 168,72
4996 5
4997 3011,63
5005 34,07
5013 330,02
5018 39,99
5020 5
5022 143,9 A
5023 86,8 >/
5039 249 ey S/
7 Vv
Rua Alfredo Cunha, n? 99, 12 slefone (+351) 22 939 99 90 vel www.matosinhoshabit.eu
4455-023 Matosinhos ax{+351) 22 839 99 95 geral@matoynhoshablt(s

\V‘Q_‘?'

i P i d 1



I'llliq é

MatosinhosHabit - viH, =ML MATOSINHOS - @

Razlatdrio de Gestdo 2 Damonstracdo Scondmica 2 rinancaira 2019 m'AEBMIT W\
o fi'i
MATOSINHOS "“ (Q

HABIT [
5043 24,88
5045 88,44
5050 356
5051 249,48
5053 960,95
5057 144,92
5058 7569,4
5059 146,22
5061 83,58
5065 9,71
5067 6950,34
5075 447,42
5076 572,16
5084 27,54
5085 5
5094 195
5095 331,58
5098 155
5100 5319,75
5106 2350,32
5136 77
5151 10,78
5170 156,28
5172 4951,1
5173 122,76
5195 989,36
5200 11,3

5 5204 29,16

g 5209 119,07

z, 5215 4022,37

3z 5216 204,26

87 5221 34,62

2 5224 2042,54

¥ 5241 260,03

5243 1034,44
5244 10
5267 64,05
5268 792,1
5272 46,53
5279 724,25
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5356 68,53
5362 35
5364 10
5370 5
5373 50
5375 5
5394 5286,68
5400 900
5405 13,96
5415 62,29
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Crowe Horwath & Associados, SROC, Lda.

Registo na OROC n°® 188
Registo na CMVM n° 2016148¢€
Edificio Siza Vieira

Rua do Aleixo, 53 - 3.°
4150-043 Porto

Portugal

Tel: +351 220 133 492
www.crowe.pt

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Opinido

Auditamos as demonstragées financeiras anexas da MatosinhosHabit — Entidade Empresarial
Municipal (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2019 (que
evidencia um total de 1.546.545 euros e um total de capital proprio de 521.035 euros, incluindo
um resultado liquido negativo de 347.023 euros), a demonstragao dos resultados por
naturezas, a demonstragéo das alteragdes no capital proprio e a demonstragio dos fluxos de
caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que
incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracées financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posig&o financeira da MatosinhosHabit —
Entidade Empresarial Municipal em 31 de dezembro de 2019 e 0 seu desempenho financeiro e
fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Contabilisticas e
de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizag&o Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientacées técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do cadigo de etica da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Enfase
Conforme referido na nota 9.2 do Anexo, face & pandemia do coronavirus e as medidas

extraordinarias dai resultantes, é convicgdo da Administrac&o que 0s impactos que possam
existir nao comprometerao a continuidade da Empresa.

Horwath & Associados, SROGC, Lda is a member of Crowe Global, a Swiss verein. Each member firm of Crowe Global is a separate and independent legal entity. Honwath &
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Responsabilidades do 6rgao de gestao pelas demonstragdes financeiras

O o6rgé&o de gestdo é responsavel pela:

- preparagéo de demonstragbes financeiras que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posigéo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da
Entidade de acordo com as Normas de Contabilidade e Relato Financeiro adotadas em
Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

- elaborago do relatério de gestéo nos termos legais e reguiamentares aplicaveis;

- criagdo e manutencao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparagac de demonstracdes financeiras isentas de distor¢ao material devido a fraude
ou erro;

- adogé&o de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias: e

- avaliagio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade
das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes
financeiras como um todo estéo isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou erro, e
emitir um relatorio onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel &€ um nivel elevado de
seguranga mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as [SA
detetara sempre uma distorgdo material quando exista. As distorgdes podem ter origem em
fraude ou erro e s&o consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas com
base nessas demonstra¢ées financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de néo detetar uma distorgéo
material devido a fraude & maior do que o risco de n&o detetar uma distorcao material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagéo, omissdes
intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢ao ao controlo interno;

- obtemos uma compreens&o do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo
de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas
ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacgéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgagoes feitas pelo érgéo de gestéo;
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- concluimos sobre a apropriagéo do uso, pelo 6rgéo de gestio, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condigbes que possam suscitar duvidas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades.
Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a ateng&o no nosso
relatdrio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou,
caso essas divulgagOes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opini&o. As nossas
conclusdes sédo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatorio.
Porém, acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue
as suas atividades;

- avaliamos a apresentagao, estrutura e contetdo global das demonstracdes financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragées financeiras representam as
transagdes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo
apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governagio, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificag&o da concordancia da informagao constante
do relatorio de gestéo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatorio de gestio

Dando cumprimento ao disposto no artigo 25.°, n.° 6, al. j) da Lei 50/2012, de 31 de agosto e no
artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatério de gestéo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informagéo nele constante &€ concordante com as demonstragtes
financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagdo sobre a Entidade, nao
identificamos incorregbes materiais.

Porto, 30 de margo de 2020
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HORWATH & ASSOCIADOS, SROC, LDA
Representada por Carla Manuela Serra Geraldes (ROC 1127)
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Ao Municipio de Matosinhos

Em conformidade com a legislagso em vigor e com 0 mandato que nos foi confiado, vimos submeter a
vossa apreciacdo o nosso Relatorio e Parecer que abrange a atividade por nés desenvolvida e os
documentos de prestagéio de contas da MatosinhosHabit — Entidade Empresarial Municipal (Entidade),
relativos ao ano findo em 31 de dezembro de 2019, os quais s3o da responsabilidade do Conselho de

Adminisfracdo.

Acompanhamos, com a periodicidade e a extens&o que consideramos adequada, a evolugso da
atividade da Entidade, a regularidade dos seus registos contabilisticos e o cumprimento do normativo
legal em vigor, tendo recebido do Conselho de Administrag8o e dos diversos servigos as informagbes e
os esclarecimentos solicitados.

No &mbito das nossas funcdes, examinamos o balango em 31 de dezembro de 2019, a demonstragdo
dos resultados, a demonstrag&o das alteracbes do capital proprio, a demonstragBo dos fluxos de caixa do
ano findo naquela data e o correspondente Anexo. Como consequéncia do trabalho de revis&o legal
efetuado, emitimos nesta data a Certificagio Legal das Contas que contem uma énfase.

Face ao exposto, somos de opinido que as demonstragdes financeiras supra referidas e o Relatdrio de
Gest3o, bem como as propostas nele expressas, estdo de acordo com as disposicdes contabilisticas e
legais aplicaveis e refletem a atividade desenvolvida e a situagio econémica e financeira da
MatosinhosHabit — Entidade Empresarial Municipal, pelo que podersio ser aprovados.

Desejamos ainda manifestar ac Conselho de Administraggo e aos servigos da Entidade o nosso aprego
pela colaboracdo prestada.

Porto, 30 de marco de 2020
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HORWATH & ASSOCIADOS, SROC, LDA.
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